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WSTEP

U progu XXI wieku Polska staje przed ogromem wyzwan natury spolecznej
1 technologicznej. W wysoko rozwinigtych spoteczenstwach obserwuje si¢ silna tendencjg do
przechodzenia od gospodarki opartej na pracy i kapitale do gospodarki opartej na wiedzy, w
ktorej zasadnicza rolg odgrywa informacja oraz technologie informacyjne 1 komunikacyjne.

Postgp naukowo-techniczny w informatyce 1 telekomunikacji prowadzi do powstawania
nowych rozwiazan w sferze funkcjonowania przedsigbiorstw, ktére sa wprowadzane do
gospodarki. Zmiany funkcjonowania przedsigbiorstw wymuszaja zmiany form, Srodkow,
metod 1 organizacji pracy, ktore wraz z oferta nowych produktow i ustug, w szczegdlnosci
cyfrowych, §wiadczonych przez sie¢, wplywaja na zmiang stylu zycia. Rownolegle - nowe
mozliwosci techniczne, przemiany w gospodarce, stylu pracy i zycia, wptywaja na zmiang
organizacji spoteczenstwa i jego instytucji. W wyniku tej specyficznej rewolucji powstaje
nowy system funkcjonowania spoteczenstw zwany spofeczenstwem informacyjnym.

Priorytetowym zadaniem dla Polski jest wlaczenie si¢ w proces budowy podstaw rozwoju
spoleczenstwa informacyjnego poprzez stwarzanie warunkéw dla  zapewnienia
bezposredniego dostgpu do informacji, ksztattowanie $wiadomos$ci spoteczenstwa oraz
rozwijanie jego potencjatu intelektualnego i gospodarczego. Ze wzgledu na proces integracji
ze strukturami Unii Europejskiej pojawia si¢ pilna potrzeba dostosowania polskich rozwiazan
1 standardow — gldwnie prawnych i1 organizacyjnych - do ksztattujacego si¢ nowoczesnego
spoteczenstwa.

Rzad polski podejmuje szereg dziatah majacych na celu przyspieszenie rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce, wykorzystania narzgdzi teleinformatycznych dla
rozwoju gospodarki, organizowania sprawnej, przyjaznej administracji oraz wyposazenia
obywateli w umiejgtnosci wykorzystania nowoczesnych narze¢dzi informatycznych. Do
dziatan tych nalezy zaliczy¢ m.in. opracowanie ePolska — Plan dziatan na rzecz rozwoju
spoleczenstwa informacyjnego w Polsce na lata 2001-2006 ', Plan ten zostat przyjety przez
Rade¢ Ministrow w dniu 11 wrzesnia 2001 r. z zalozeniem, iz zawarte w dokumencie cele 1
zadania corocznie beda aktualizowane.

ePolska-2006 zostata zainspirowana inicjatywami europejskimi: eEurope — An Information
Society for AI’ i eEurope 2005, ktorych celem jest dazenie do uczynienia z Europy
najbardziej dynamicznej, opartej na wiedzy gospodarki $wiata. Strategia lizbofiska Unii
Europejskiej, ktorej elementem sa inicjatywy eEurope, zaklada, iz nastapi wzmocnienie
konkurencyjnos$ci europejskiej gospodarki poprzez stymulowanie wzrostu zatrudnienia,
wydajnosci pracy 1 konkurencyjnos$ci produktow unijnych na rynkach swiatowych. Realizacja
strategii korzystnie wptynie na cata sfer¢ europejskiego zycia spoteczno-gospodarczego.
Zatozenia obu plandéw znajduja pelne odzwierciedlenie w ogdlnych celach, jakie przyjety
panstwa cztonkowskie UE:
e wprowadzenie mieszkancéw Europy w wiek cywilizacji informacyjnej we wszystkich
sferach aktywnosci spoteczno-zawodowe;,
e tworzenie Europy konkurencyjnej w stosunku do reszty Swiata, gotowej do finansowania
1 wdrazania nowych idei,

! http://www.mi.gov.pl/lacznosc

*http://www.europa.eu.int/information_society




ePolska 2006 - Plan dzialan na rzecz rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w Polsce

e zapewnienie, aby dokonujace si¢ procesy uwzglednialy uwarunkowania spoteczne,
gospodarcze 1 kulturalne poszczegélnych krajéw unijnych, tworzyly zaufanie 1
wzmacnialy jednos$¢ spoteczenstw.

Wspomniane plany sa jednocze$nie czynnikiem przySpieszajacym integracj¢ panstw
cztonkowskich. Stad tez kraje kandydujace do Unii Europejskiej podjely deklaracje
stworzenia wtasnych narodowych e-programoéw i przygotowania wspdlnego Planu dzialan
eEurope+.” Plan ten zostal przyjety w Goeteborgu w dniu 16 czerwca 2001 r. Jego znaczenie
dla procesu akcesyjnego polega na wzmocnieniu mechanizmow wspotpracy migdzy
panstwami cztonkowskimi i1 kandydujacymi. Opierajac si¢ na potencjale kazdego z krajow
utatwia wymiang doswiadczen spoteczno — gospodarczych i kulturalnych migdzy UE a
krajami kandydujacymi oraz przyczynia si¢ do niwelowania roznic, jakie istnieja w dostgpie
do technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w szczegdélnosci w dostgpie do Internetu,
edukacji 1 handlu elektronicznego.

Pierwszy raport z postgpoOw w realizacji planu eEurope+ (Progress Report) zostat
przedstawiony w trakcie Europejskiej Konferencji Ministerialnej Spoleczenstwo Informacyjne
— Lqczenie Europy, ktora odbyta sie¢ w dniach 3-4 czerwca 2002 r. w Lublanie®. Raport ten
stanowi podstawg dla dalszych wspolnych dziatan wszystkich czlonkéw powigkszonej Unii
Europejskiej. Zostaly one wpisane w zatozenia planu eEurope 2005, ktory zostal przyjety
podczas szczytu Rady Unii Europejskiej w Sewilli w dniach 21-22 czerwca 2002 r.

Dokonujac przegladu i oceny dotychczasowych osiagnie¢ krajow kandydujacych podkreslono
znaczenie stalych i spojnych wysitkow na rzecz dalszego rozwoju i wdrazania polityk z
zakresu spoteczefnstwa informacyjnego, bazujacych na wspodlpracy sektora publicznego,
prywatnego 1 organizacji spolecznych. Kooperacja ma dotyczy¢ rozwoju kluczowych
dziedzin, takich jak: telekomunikacja, handel elektroniczny, administracja elektroniczna i
edukacja. Jednoczes$nie dostrzezono potrzebg opracowania wskaznikow 1 baz danych,
tworzonych w oparciu o wspdlna dla catej Europy metodologig, szczegdlnie w odniesieniu do
handlu elektronicznego, zasobow informacyjnych, skutkow spotecznych, rynku pracy oraz
edukacji. Podkre$lono wzrastajaca rol¢ administracji samorzadowej 1 regionalnej] w
stymulowaniu wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych, jako srodka
pomocnego w zwalczaniu lokalnych problemow i zapewniajacego harmonijny rozwdj
regionalny.

Rzad polski przyjmujac w styczniu 2002 strategi¢ gospodarcza Przedsiebiorczos¢-Rozwoj-
Praca uznal, iz jednym z priorytetowych dziatan Rzadu RP dla rozwoju kraju jest tworzenie
podstaw rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Ze wzgledu na wieloaspektowy i
kompleksowy charakter prowadzonych dziatan — konieczna stata si¢ ich koordynacja na
poziomie strategicznym. 1 lipca powotany zostat nowy dzial administracji — informatyzacja.
Zapewnienie sprawnej transformacji do elektronicznej gospodarki i rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego, wymaga harmonijnej 1 skoordynowanej aktywnosci we wszystkich
obszarach zycia spoteczno — gospodarczego i politycznego.

3 http://www.mi.gov.pl/lacznosc

* http://www2.gov.si/mid/emcis
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Plan dzialan ePolska 2006 zaklada osiagnigcie nastegpujacych celow:

e Przygotowanie spoteczenstwa polskiego do szybkich przemian technologicznych,
spotecznych  igospodarczych  zwigzanych  z tworzeniem  si¢  spoleczenstwa
informacyjnego,

e Przygotowanie spoleczenstwa polskiego do wyzwan nowego rynku pracy i nowych metod
pracy,

e  Wzrost innowacyjno$ci gospodarki w celu poprawy jej konkurencyjnosci,

e Stworzenie przejrzystych i przyjaznych obywatelowi struktur administracji publicznej za
pomoca narzgdzi wykorzystujacych technologie informacyjne i komunikacyjne,

e Stworzenie warunkow dla trwatego 1 zrownowazonego rozwoju regionalnego,

e Przygotowanie potencjatu intelektualnego dla spoteczenstwa informacyjnego 1 gospodarki
opartej na wiedzy,

e Dostosowanie polskiego systemu edukacyjnego do potrzeb spoteczenstwa
informacyjnego,

e Rozwoj] polskiego przemyshu informatycznego w zakresie produktow 1 ustug
komercyjnych dla spoteczenstwa informacyjnego,

e Szeroka promocjg¢ kultury polskie;j,

e Przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia informacyjnego.

Realizacja wyznaczonych celow b edzie odbywac si¢ poprzez:

e Koordynowanie dziatan wszystkich szczebli sektora publicznego,

Dostosowanie regulacji prawnych do wymagan postgpu technologicznego,
Stymulowanie dziatan sektora prywatnego i organizacji pozarzadowych,

Inicjowanie dziatan wymagajacych uzycia srodkéw publicznych,

Okreslenie wskaznikow stuzacych do rozliczania i weryfikacji realizowanych dziatan.

Dla osiagnigcia spdjnosci celéw zawartych w niniejszym Planie dziatan z waznymi celami
spotecznymi i gospodarczymi — niezbgdne jest tworzenie lokalnych, regionalnych strategii
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Plan dziatan ePolska 2006 odzwierciedla zmiany, jakie dokonaty si¢ w czasie od przyjecia
pierwszej wersji dokumentu przez Rad¢ Ministrow we wrzes$niu 2001 r. do chwili obecnej, w
zakresie dotyczacym zaro6wno najwazniejszych celow, projektow wiodacych, jak i
planowanych zadan szczegdtowych.

ePolska 2006 zostala opracowana na podstawie planow czastkowych przygotowanych przez
wlasciwe resorty i instytucje im podlegte. Dokument gtowny przedstawia istniejacy stan
rzeczy, identyfikujac przy tym najistotniejsze problemy, kierunki podejmowanych dziatan
oraz grupg celow o znaczeniu priorytetowym, ktorych osiagnigcie konieczne jest dla
zapewnienia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Czg$¢ szczegotowa sktada sig
z dwoéch aneksoéw. Pierwszy - ma formg zestawienia planowanych zadan szczegdlowych,
jednostek odpowiedzialnych oraz terminéw realizacji. Drugi - zawiera zestaw niezb¢dnych
projektow legislacyjnych, istotnych dla osiagnigcia celéw .
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CEL 1: ROZWOJ BEZPIECZNEJ INFRASTRUKTURY TELEINFORMATYCZNEJ

a) Budowa infrastruktury teleinformatycznej

Bez efektywnej, dobrej jakosciowo i rozbudowanej infrastruktury telekomunikacyjnej nie jest
mozliwe osiagnigcie przez Polske wysokiej dynamiki rozwoju spoleczno-ekonomicznego
oraz wilaczenie si¢ w proces budowy globalnego spoteczenstwa informacyjnego. Zachodzi
konieczno$¢ podjgcia dzialan tworzacych trwate infrastrukturalne 1 instytucjonalne
fundamenty stymulujace rozw¢j infrastruktury telekomunikacyjnej 1 informatyczne;.

Rozwd@j infrastruktury powinien skoncentrowac si¢ na dwoch celach:

e zapewnieniu odpowiedniej przepustowosci sieci telekomunikacyjnej - zarowno wewnatrz
kraju, jak i w odniesieniu do sieci globalne;j,

e réwnomiernym pokryciu siecia obszaru kraju tak, aby da¢ szansg rozwoju wszystkim
spotecznosciom.

W ostatnich latach w Polsce nastapit istotny rozw¢j branzy telekomunikacyjnej. W 1996 r.
udzial tego sektora w PKB wyniost 2,5%, za§ w 2000 r. wypracowat juz 4,4% PKB. Oznacza
to, ze od drugiej polowy lat dziewigcdziesiatych powigkszat si¢ on $rednio w tempie 15%
rocznie.

Od poczatku lat dziewigédziesiatych, na rynku telefonii lokalnej, w poszczego6lnych strefach
numeracyjnych wystepowal duopol (oprocz strefy warszawskiej, gdzie dziata 4 operatoroéw).
Z dniem 1 stycznia 2002 r. rynek ten zostal calkowicie zliberalizowany. Obok
Telekomunikacji Polskiej S.A. dziala na nim 63 niezaleznych operatoréw’. Na koniec 2001 r.
obstugiwali oni ok. 1 miliona abonentow, osiagajac ok. 8% udziatu w rynku. TP S.A. posiada
10,5 miln klientow.

1.1 Procent gospodarstw domowych posiadajacych dostep
do stacjonarnej linii telefonicznej 2001 r.

86%

86%
84%
82% OPolska
80% T B Panstwa kandydujace
78% OPanstwa UE

76% 1
74%
72%-

Zrédla: . MI,.Progress Report, Eurobarometr 2001.

> Stan na czerwiec 2002 r. wg. danych URTiP.
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Obecnie 6 operatoréw posiada uprawnienia do Swiadczenia ustug migdzystrefowych; umowy
0 potaczeniu sieci z siecia TP S.A. podpisato 3 operatoréw migdzystrefowych, a dalsze
umowy sa negocjowane. Petna liberalizacja rynku migdzynarodowych ustug telefonicznych
nastapi od 1 stycznia 2003.

1.2 Liczba stacjonarnych linii telefonicznych na 100
mieszkancéw w koncu 2001 r.

A
80
60 37 " O Polska
28,2 B Panstwa kandydujace
401 Opanstwa UE
207 .
0,

Zrédla: URTIP, Progress Report, Eurobarometr 2001

Pomimo wysokich naktadéw na infrastrukture telekomunikacyjna jest ona nadal stabo
rozwini¢ta. Potrzeby inwestycyjne w tym zakresie sa bardzo duze i zaden z operatoréw nie
jest w stanie podota¢ koniecznym nakladom finansowym na inwestycje w tym zakresie.
Szansa na osiagnigcie sukcesu jest aktywne wilaczenie si¢ pafnstwa w ponoszenie ryzyka
zwiazanego z inwestycjami. Dzialanie to bgdzie stymulowane poprzez strumien pomocy
finansowej z Unii Europejskiej oraz mobilizowanie kapitalow prywatnych do realizacji
przedsigwzig¢. W tym celu zostanie stworzony mieszany systemem wspoOlpracy, zasilany
zardwno z budzetu panstwa, srodkoéw zagranicznych oraz rodzimego kapitatu prywatnego.

Dynamicznie rozwija si¢ rynek uslug telefonii ruchomej. Liczba jej abonentéw wynosita
9 604 tys. uzytkownikow® i szacuje sig, ze do konca 2002 r. przekroczy liczbe abonentow
telefonii stacjonarnej. Blisko 25% uzytkownikow telefonow komoérkowych korzysta z
telefonow typu pre-paid*. Trzech operatoréw $wiadczacych ustugi w systemie GSM* i DCS*
posiada réwniez zezwolenia na $wiadczenie ustug w systemie UMTS*, ktory zacznie
funkcjonowac od poczatku 2005 r.

1.3 Liczba telefonéw komoérkowych na 100 mieszkaicow w
koricu 2001 r.

A
80
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40. 27 B Panstwa kandydujace
OPanstwa UE

207 -

0,

Zrédla: URTIP, Progress Report, Eurobarometr 2001

6 7rédto whasne MI.
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Istotnym elementem infrastruktury teleinformatycznej kraju jest infrastruktura informatyczna
nauki, o ktorej bedzie mowa w pkt. 4b).

Cele:

e Tworzenie podstaw nowoczesne] infrastruktury telekomunikacyjnej 1 informatycznej
umozliwiajacej powszechny dostep do szerokiego zakresu ustug,

e Liberalizacyjna i prokonkurencyjna polityka regulacyjna wobec sektora.

b) Teleinformatyka na obszarach wiejskich

Analizy naukowe dowodza S$cislego zwiazku pomigdzy nasyceniem infrastruktura
telekomunikacyjna 1 teleinformatyczna, apoziomem rozwoju spoleczno-ekonomicznego
danego obszaru. Obecnos¢ infrastruktury dla zaawansowanych ustug telekomunikacyjnych
znacznie podnosi atrakcyjnos$¢ regiondéw dla inwestoréw krajowych i zagranicznych, wptywa
na stymulowanie procesu reorientacji zawodowej na wsi 1 zmniejszenie bezrobocia.
Telekomunikacja, a w szczegolnosci telematyka®, jest skutecznym narz¢dziem niwelowania
barier dzielacych obszary wiejskie od obszarow posiadajacych rozwinigta infrastrukture.
Szczegolnie waznym problemem jest inwestowanie w infrastrukturg telefonii stacjonarnej na
terenach stabo zurbanizowanych, gdyz szacowane przychody z eksploatacji w malym stopniu
pokrywaja koszty amortyzacji sieci. Dla rozwigzania tego problemu niezbgdne sa regulacje
prawne dotyczace finansowego wspierania inwestycji infrastrukturalnych, uwzgle¢dniajace
sprawdzony w rozwinigtych gospodarczo krajach model partnerstwa publiczno-prywatnego.
Gestosc telefonii przewodowe] w Polsce jest znacznie zroznicowana terytorialnie, przy czym
wyrazne braki w tej dziedzinie odczuwalne sa na terenach wiejskich.

1.4 Dostep do Internetu wg miejsca zamieszkania w Polsce w 2000
r.

35+

30+

wie$ mdo20 m20-100 m 100-500 m pow.
tys. tys. tys. 500 tys.

Zrédlo: opracowanie wlasne MI

Mozliwo$¢ korzystania z ustug sieci Internet i szybkiej transmisji danych pozostaje wciaz
domena mieszkancoéw terenow zurbanizowanych. Konieczne jest zaangazowanie si¢ panstwa
w dziatania, ktore zmniejsza istniejace dysproporcje w poziomie rozwoju regionalnego.
Ogromna rol¢ w tym zakresie moga odegra¢ samorzady - zardwno przy organizowaniu
procesu inwestycji, jak i1poprzez zaangazowanie finansowe. Nalezy wspiera¢ inicjatywy
gospodarcze mieszkancOw wsi i matych miast, zmierzajace do efektywnego rozwoju tych
regionoOw.

Polityka preferencji proinwestycyjnych dotyczaca inwestycji telekomunikacyjnych, w
szczegbdlnoSci na obszarach wiejskich, ma na celu zapewnienie w okresie najblizszych 4 lat
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sredniego wskaznika nasycenia ponad 370 abonentow telefonii stacjonarnej (z obecnych 282)
1 500 abonentow telefonii komorkowej (z obecnych 270) na 1000 mieszkancow.

W czerwcu 2002 r. przy Prezesie Rady Ministrow powstata Rada Informatyzacji Wsi, ktorej
zadaniem jest m.in. inicjowanie dziatan majacych na celu wyréwnywanie szans w zakresie
dostgpu mlodziezy wiejskiej do systemow i technik teleinformatycznych oraz wspoétdziatanie
z organami rzadowymi i organizacjami pozarzadowymi w zakresie wdrazania technologii
informacyjnych i komunikacyjnych do proceséw transformacji polskiej wsi.

Mieszkancy terenéw wiejskich maja problemy zwiazane nie tylko z brakiem dostgpu do
edukacji 1 informacji, ale réwniez z dystrybucja towarow 1 ustug. Istotna rol¢ moga odegrac
publiczne punkty dostgpu do Internetu, w tym m.in. tworzone w gminach os$rodki
multimedialne — telecentra, bedace wielofunkcyjnym pomieszczeniem, a docelowo pracownia
multimedialng wyposazona m.in. w sprzgt biurowy oraz stanowiska komputerowe ze statym
laczem internetowym, zlokalizowana w gminnych domach kultury, szkotach, bibliotekach i
innych miejscach skupiajacych spolecznosci lokalne.

Cele:

e Rozwo0j infrastruktury telekomunikacyjnej na wsi stanowiacej bazg techniczna dla
wprowadzania elementéw nowoczesnej gospodarki,

e Wospieranie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego na terenach wiejskich,

e Zwigkszenie aktywnosci gospodarczej w regionach poprzez inwestycje w infrastrukture
telekomunikacyjna,

e Utlatwienie proceséw reorientacji zawodowej na wsi,

e Tworzenie mechanizméw stymulujacych aktywizacj¢ zawodowa mieszkancow wsi.

¢) Rozwdj radiofonii i telewizji cyfrowej

Technologicznym fundamentem rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jest proces
konwergencji, ujednolicania trzech dziedzin: telekomunikacji, informatyki i mediéw, u
podstaw ktorej leza techniki cyfrowe. Technologie tradycyjne wustgpuja miejsca
uniwersalnym, cyfrowym sieciom transmisji obrazu, dzwigku i danych komputerowych -
multimedialnym sieciom zbudowanym z wykorzystaniem satelitow, tacz optycznych czy
radiowych.

Polska stata si¢ w ostatnich latach bardzo atrakcyjnym rynkiem dla rozwoju przekazu
satelitarnego. W 1999 r. 45,9 % gospodarstw domowych miato mozliwos¢ odbioru telewiz;ji
satelitarnej, w 2000 r. - 48,1 %’. Rozmiar i dynamika polskiego rynku medialnego
uzasadniaja mozliwie szybkie rozpoczgcie wieloetapowych dziatan wprowadzania telewizji
cyfrowe;.

Podjgcie dziatah zwiazanych z rozwojem telewizji cyfrowej w Polsce jest koniecznym
elementem powszechnej zmiany cywilizacyjnej zwiazanej z szerokim wykorzystaniem
technologii cyfrowej, prowadzacej do rozwoju spoteczefistwa informacyjnego. Telewizja
cyfrowa daje wigksza mozliwos¢ wyboru programow i lepsza jakos¢ ich odbioru, pozwala na
wprowadzenie nowych ustug (telewizja interaktywna®, komunikacja multimedialna®). Jej
rozw6j moze stymulujaco wptywac¢ na wzrost gospodarczy, sprzyja¢ powstawaniu nowych
miejsc pracy, rozwojowi przedsigbiorczosci oraz produkcji nowych dobr i uslug w sektorze

7 Maty Rocznik Statystyczny 2002, Warszawa 2002, 5.197.
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audiowizualnym. Podstawowym zadaniem jest stworzenie dynamicznie rozwijajacego si¢
sektora ustug multimedialnych w oparciu o tradycyjne oraz nowe metody przekazu.

Cele:

e Zapewnienie dostgpu do informacji 1 dobr kultury za posrednictwem cyfrowych
przekazow audiowizualnych z zachowaniem zasad pluralizmu oraz réznorodnosci
regionalnej, kulturowej, §wiatopogladowej i etniczne;j,

e Zapewnienie warunkéw  harmonijnego 1 komplementarnego rozwoju ustug
audiowizualnych w sieciach naziemnych, satelitarnych i kablowych,

e Zapewnienie dostgpu mediow publicznych do naziemnych i satelitarnych platform
cyfrowych* oraz ich funkcjonowania w warunkach konwergencji i konkurencji na rynku
ustug cyfrowych,

e Stworzenie warunkow dla sprawnego funkcjonowania rynku mediow cyfrowych,
nadawcdéw 1 operatorow niepublicznych oraz ochrona ich interesow przez stosowanie
systemow dostepu warunkowego*,

e Stworzenie warunkow dla rozwoju rynku mediéw cyfrowych z zapewnieniem
konkurencyjnosci, pluralizmu i r6znorodnos$ci programowe;j,

e Poprawa jakosci technicznej i artystycznej przekazéw audiowizualnych w sieciach,

e Stymulowanie rozszerzania zasiggu sieci szerokopasmowych.

d) Bezpieczenstwo sieci

Funkcjonowanie wielu dziedzin gospodarki opiera si¢ na wykorzystaniu sieci
teleinformatycznych 1 aplikacji komputerowych. Stad tez kwestia bezpieczenstwa sieci i
zasoboéw informacyjnych stata si¢ zagadnieniem priorytetowym dla wielu organizacji i
instytucji zycia gospodarczego, m.in. w handlu i bankowosci elektronicznej, gdzie zaufanie
klientow ma podstawowe znaczenie dla rozwoju ustug §wiadczonych droga elektroniczna.

Sprawa bezpieczenstwa sieci obejmuje nastgpujace obszary: polityka bezpieczenstwa,
organizacja systemu zarzadzania bezpieczenstwem firmy, inwentaryzacja i klasyfikacja
posiadanych zasobow, edukacja pracownikow, bezpieczenstwo fizyczne i Srodowiskowe,
zarzadzanie komunikacje 1 biezaca obstuga polityki bezpieczenstwa, kontrola dostgpu do
zasoboéw, utrzymanie 1 rozbudowa systemow informatycznych zgodnie z polityka
bezpieczenstwa, zarzadzanie ciaglosScia pracy firmy, zgodno$¢ polityki bezpieczenstwa z
lokalnymi regulacjami i normami.

Mechanizmy zabezpieczajace sieci obejmuja nastgpujace dzialania:

Szyfrowanie informacji. Polega ono na zastosowaniu roéznych metod kryptograficznych
uniemozliwiajacych odczytanie danych osobom nieposiadajacym prawa dostgpu do nich.
Uwierzytelnianie informacji (podpisy cyfrowe*). Dane przesylane droga -elektroniczna
powinny by¢ zabezpieczone przed nieuprawnionym dostgpem. Uzytkownicy musza mieé
roOwniez pewnos¢, ze przesytany dokument nie zostal zmieniony podczas transmisji oraz, ze
zostal wystany przez osobg, ktora figuruje na nim jako nadawca. Zbudowanie infrastruktury
klucza publicznego* (PKI) umozliwi uwierzytelnienie informacji.

Ochrona antywirusowa. Jednym z najpospolitszych zagrozen sieci komputerowej sa programy
wykorzystujace stabe punkty systemé6w operacyjnych. Stuza one zarowno do destrukcji
systemow, jak i do nielegalnego pozyskiwania informacji systemowych i uzytkowych. Aby
zabezpieczy¢ si¢ przed tego typu zagrozeniami wprowadza si¢ tzw. bramy antywirusowe
1 innego rodzaju oprogramowanie antywirusowe.
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Identyfikacja i uwierzytelnianie 0s6b uprawnionych. Bezpieczenstwo transakcji, zapewnienie
ich poufnosci ibezpieczny dostgp do danych zapewni¢ moga karty mikroprocesorowe*,
bedace istotnym elementem zdobywania zaufania klientow.

Standardy bezpieczefistwa sieci 1 systemOw zabezpieczen sa tworzone przez organizacje
normalizacyjne, zar6wno na szczeblu europejskim jak 1 migdzynarodowym. W Polsce
dobrowolne normy z tego zakresu opracowywane sa w Polskim Komitecie Normalizacyjnym
(PKN). Wskazane jest zatem uaktywnienie uczestnictwa zaréwno sektora prywatnego,
naukowego jak i administracji w procesie opracowywania norm na kazdym szczeblu od
krajowego do migdzynarodowego.

Wraz z rozwojem ustug Swiadczonych droga elektroniczng pojawiaja si¢ nowe rodzaje
przestgpczosci. Sa to m.in. przestgpstwa przeciwko poufnosci, integralnosci oraz dostgpnosci
danych i systeméw komputerowych, rozpowszechnianie nielegalnych tresci poprzez sie¢ oraz
naruszanie praw wilasnos$ci intelektualnej. Ze wzgledu na transgraniczny charakter sieci
istotne jest, aby wspotpraca migdzynarodowa na tym polu byla efektywna i szczegdlowo
dopracowana. Dziatania Polski w tym obszarze powinny by¢ SciSle zwiazane z dziataniami
podejmowanymi w Unii Europejskiej. Konieczne jest opracowanie Polskich Norm
wprowadzajacych normy europejskie oraz migdzynarodowe z zakresu bezpieczenstwa
teleinformatycznego. 23 listopada 2001 r. Polska podpisala Konwencj¢ Rady Europy w
sprawie cyberprzestepstw.® Bedzie ona platforma miedzynarodowej wspolpracy w zakresie
zwalczania przestgpstw zwigzanych z wykorzystaniem technologii informatyczne;.

Wchodzaca w zycie w dniu 16 sierpnia 2002 r. ustawa o podpisie elektronicznym® okresla
warunki stosowania podpisu elektronicznego, jego skutki prawne, zasady $§wiadczenia ustug
certyfikacyjnych oraz zasady nadzoru nad podmiotami $wiadczacymi te ustugi. Ustawa
stworzy podstawy prawne dla rozwoju infrastruktury klucza publicznego.

Cele:

e Opracowanie strategicznego planu bezpieczenstwa infrastruktury teleinformatyczne;j,

e Zagwarantowanie wysokiego stopnia bezpieczenstwa sieci i ushug §wiadczonych droga
elektroniczna,

e Wdrozenie w infrastrukturze informatycznej panstwa standardow rozwiazan technicznych
zachowujacych wymagane poziomy bezpieczenstwa,

e Stworzenie warunkow do wprowadzenia nowych technologii autoryzacji,

e Wspieranie rozwoju badan w zakresie bezpiecznych sieci teleinformatycznych,

e Promowanie ,,kultury bezpieczenstwa” w procesie projektowania i wdrazania technologii
informacyjnych i komunikacyjnych,

e Promowanie w zakresie bezpieczenstwa i ochrony danych rozwiazan kompatybilnych w
skali migdzynarodowe;.

¥ http://conventions.coe.int/Treaty
’ Dz. U. 22001 r., Nr 130, poz. 1450.
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CEL 2: POWSZECHNY, SZYBSZY I TANSZY INTERNET

Podstawowym elementem warunkujacym budoweg spoleczenstwa informacyjnego w Polsce
jest powszechny, szybki i tani dostgp do ustug informacyjnych i komunikacyjnych, w tym do
zasobow informacyjnych Internetu. Aby sprosta¢ temu wyzwaniu nalezy opracowac i
wdrozy¢ regulacje prawne, ktéore zapewnia skuteczne mechanizmy konkurencji oraz
umozliwia optymalne wykorzystanie istniejacych zasobdéw sieci telekomunikacyjnych
1 czgstotliwosci radiowych.

Z dostepu do Internetu korzysta w Polsce okoto 7,6 miIn os6b'®. W ciagu ostatniego roku
nastapit wzrost o ok. 2,7 mln uzytkownikéw.

2.1 Procent ludnosci regularnie korzystajacej z Internetu
(powyzej 15 roku zycia, przynajmniej raz w tygodniu) w 2001 r.

48%
50% 1
40%] 20% 7% EPolska
30%; B Panstwa kandydujace
20%! OPanstwa UE
10%
0%

Zro’dia: TP Internet, Progress Report; Eurobarometr 2001

Aktualnie okoto 8% gospodarstw domowych ma dostgp do sieci Internet 1 szacuje sig, ze ich
liczba wzrosta w ciagu ostatniego roku 03 %. Wigkszo§¢ polaczen zsiecia Internet
realizowana jest z wykorzystaniem modemu przez publiczng sie¢ telefoniczna lub przez siec¢
telewizji kablowe;.

2.2 Procent gospodarstw domowych z dostpem do sieci
Internet w 2001 r.

40%
37,709
30%] O Polska
0% 8% 10% B Panstwa kandydujace
OPanstwa UE
10% 1
0%-

Zrédla: Progress Report; Eurobarometr 2001

"Stan na grudzien 2001 r., wedhug TP Internet
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Bariera dalszego dynamicznego wzrostu liczby gospodarstw korzystajacych z Internetu
sa wysokie ceny ustug telekomunikacyjnych. Ich koszt, system naliczania optat, a takze niska
przepustowos$¢ polaczen modemowych sa czynnikami ograniczajacymi dost¢p do informacji,
rozwoj handlu elektronicznego i ustug $wiadczonych droga elektroniczna.

2.3 Koszt dostepu do sieci Internet w godzinach szczytu
(stawki w Euro, za godzirg) w 2001 r.

3,6 3.1
JE

Zrédia: Progress Report, Eurobarometr 2001

OPolska
B Panstwa kandydujace
OPanstwa UE

2.4 Koszt dostepu do sieci Internet poza godzinami szczytu
(stawki w Euro, za godzine) w 2001 r.

1,8

OPolska
B Panstwa kandydujace
OPanstwa UE

1,71

1,6+

1,5
Zrédla: Progress Report, Eurobarometr 2001

Istotnymi kwestiami sa regulacje prawne odnoszace si¢ do zasad uzytkowania /fqczy
dzierzawionych* oraz problemu ostatniej mili, co ma kluczowe znaczenie dla funkcjonowania
rynku dostawcow ustug internetowych (ISP*) oraz powszechnego i taniego dostgpu do
internetu. Prowadzone obecnie prace nad nowelizacja ustawy Prawo telekomunikacyjne

ureguluja problem ,, uwolnienia petli abonenckiej” zgodnie z normami obowiazujacymi w
UE.

Dostgp do sieci teleinformatycznych mozna wuzyska¢ roéwniez przez infrastruktury
alternatywne do stacjonarnych sieci telefonicznych - sieci telewizji kablowych, dostgp
bezprzewodowy z wykorzystaniem telefonii GSM  (protokoty WAP* 1 GPRS*),
szerokopasmowy dostep radiowy (radiodostep®), poprzez sie¢ energetyczna, dostep
wykorzystujacy promienie podczerwone, a w przysztosci UMTS. Istotna kwestia jest takze
uregulowanie dostgpu do pasma ISM (2,4 oraz 5,7 GHz) wolnego od optat.

Istotne jest wspieranie rozwoju komunikacji multimedialnej obejmujacej integracj¢ sieci
telewizyjnych 1 multimedialnych systemow radiokomunikacyjnych z systemami
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telekomunikacji kablowej. Rosnace zapotrzebowanie na informacj¢ wywotuje potrzebe
rozbudowy sieci szerokopasmowych, ktore maja ogromne znaczenie dla zapewnienia
lacznosci oraz rozwoju systemow rozsiewczych* wykorzystujacych techniki radiowe.
Wykorzystanie tych mozliwosci pozwoli na szybki 1istosunkowo tani dostgp do
zaawansowanych ustug §wiadczonych droga elektroniczna.

Rozw@j Internetu i1 ustug $wiadczonych droga elektroniczng jest ograniczony mozliwosciami
dostgpu do terminali internetowych. Tworzenie publicznych punktow dostgpu do Internetu
przy wykorzystaniu istniejacej infrastruktury wplywa na obnizanie kosztow budowy podstaw
rozwoju spoleczenstwa informacyjnego. Najwigksza w Polsce sie¢ placowek publicznych
posiada Poczta Polska 1 biblioteki. Kilkanascie tysigcy bibliotek publicznych, szkolnych,
naukowych, os$rodkow informacji i in. bedzie stanowi¢ wsparcie budowanego systemu
powszechnego dostgpu do zasobdéw informacyjnych.

Budowie infrastruktury informatycznej i logistycznej opartej na sieci Internet, pokrywajace;j
terytorialnie sie¢ bibliotek publicznych w Polsce stuzy realizacja projektu INFOBIBnet.''
Glownym zadaniem jest zapewnienie wspoOlpracy bibliotekarzy w budowie wspdlnych
zasoboéw wiedzy 1 platformy komunikacji, w celu zaspokojenia potrzeb informacyjnych i
edukacyjnych Polakéw. Projekt realizowany jest poprzez tworzenie publicznych punktow
dostgpu do Internetu dla Srodowisk lokalnych, wspéttworzenie dobrej jako$ci zasobow
informacyjnych, promowanie informacji o Unii Europejskiej, podnoszenie poziomu edukacji
w regionie oraz realizacj¢ wspdlnych przedsigwzig¢ organizacyjnych.

Do tego, aby Internet w Polsce byt dostgpny, szybki, niezawodny i tani - musza zosta¢

stworzone warunki dla rozwoju konkurencji w telekomunikacji oraz winny by¢ podjgte

nastgpujace dziatania:

e usunigcie istniejacych barier prawnych i1 opracowanie projektow nowych regulacji,

e wspieranie wykorzystywania technik informacyjnych i komunikacyjnych w zZyciu
codziennym oraz rozwoj elektronicznego obrotu gospodarczego,

e przetamanie istniejacej bariery wiedzy, uniemozliwiajacej szersze i aktywne korzystanie z
mozliwos$ci stwarzanych przez nowoczesne technologie.

Cele:

e Znaczne obnizenie kosztow dostgpu do Internetu poprzez demonopolizacyjng i
prokonkurencyjna polityke wobec rynku telekomunikacyjnego,

Dynamiczny rozwoj infrastruktury dostgpowej do Internetu,

Tworzenie publicznych punktéw dostegpu do sieci,

Niwelowanie przeszkod w upowszechnianiu rozwoju Internetu,

Wspieranie inicjatyw budowy sieci amatorskich 1 prywatnych,

Wspieranie alternatywnych form dostgpu do sieci Internet.

" http://ebib.oss.wroc.pl
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CEL 3. ROZWOJ USLUG E-ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

a) Administracja rzadowa

Administracja publiczna wykorzystujaca narzedzia informacyjne 1 komunikacyjne ma shuzy¢
spoteczenstwu poprzez swoja dostgpnos¢, poufnosé, wiarygodnos¢ ijako$¢ — zar6wno na
terenie calej Polski oraz w powigzaniu zzasobami informacyjnymi innych krajow.
Spoteczenstwo oczekuje od administracji publicznej efektywnego 1 sprawnego dziatania oraz
wysokiej  jakosci  dostarczanej  informacji.  Szerokie  zastosowanie  rozwiazan
teleinformatycznych, w tym Internetu — pozwala te oczekiwania spehi¢. Z tego powodu coraz
wigcej instytucji sektora publicznego zaczyna stosowac rozwigzania okreslane mianem ,,rzadu
w Internecie” (ang. eGovernment). Celem ich stosowania jest dostarczanie spoleczenstwu
informacji 1 ustug administracji w prosty w obstudze sposéb, ktory zabiera jak najmniej
czasu. W rezultacie wprowadzania tego rodzaju rozwiazan - ustugi administracji publiczne;j
maja by¢ dostepne przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu.

Zastosowania rozwiazan administracji on-line obejmuja:

e ushugi informacyjne - udostgpnianie informacji na stronach WWW urze¢dow;

e ustugi komunikacyjne - wymiana informacji i korespondencji migdzy obywatelem a
urzedem, np. przy uzyciu poczty elektronicznej, formularzy on-line;

e ustugi transakcyjne - pobieranie i1 sktadanie deklaracji podatkowych, wnoszenie optat,
ankiety, glosowanie 1 in.

Techniki eGovernment maja duze znaczenie dla przejrzystosci dziatah administracji i
eliminowania zjawisk korupcjogennych, racjonalnego wykorzystania srodkow publicznych,
wzrostu zaufania spotecznego do sposobu gospodarowania pienigdzmi publicznymi. Sa tez
bardzo istotnym narz¢dziem usprawniajacym relacje mig¢dzy administracja a podmiotami
gospodarczymi, zwtaszcza matymi i Srednimi firmami. Istotnym elementem wprowadzenia
tych technik begdzie zmiana relacji w zalatwianiu spraw obywatela — to urzad bedzie
obstugiwal obywatela skladajacego wniosek w drodze elektronicznej, a nie obywatel
obslugiwa¢ urzad dostarczajac wymagane dokumenty z ré6znych zrodet. Dodatkowa korzyscia
z wprowadzenia eGovernment bg¢dzie mozliwo$¢ prowadzenia przez rzad szerszej promocji
kraju za granica.

W kontek$cie zblizajacej si¢ integracji Polski z Unia Europejska szczegdlnego znaczenia
nabiera konieczno$¢ podniesienia jakosci ustlug $wiadczonych przez instytucje sektora
publicznego wszystkich szczebli na rzecz obywateli.

Wykaz podstawowych uslug publicznych$wiadczonych droga elektroniczng "

Uslugi dla oséb fizycznych Uslugi dla podmiotéw gospodarczych
1. Podatek dochodowy 1. ZUS
2. Posrednictwo w poszukiwaniu pracy 2. Podatek dochodowy
3. Ubezpieczenia spoteczne 3. VAT
4. Wydawanie dokumentow tozsamosci 4. Rejestracja dzialalno$ci gospodarczej
5. Rejestracja pojazdow 5. Zasoby danych statystycznych
6. Wydawanie pozwolen na budowg 6. Deklaracje celne
7. Przyjmowanie zgloszen na policji 7. Zezwolenia i certyfikaty

2 Raport Cap Gemini, kwiecien 2002.
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8. Zasoby bibliotek publicznych 8. Zamowienia publiczne

9. Wydawanie aktéw urodzen i matzenstwa

10.Zgloszenia kandydatdéw na wyzsze uczelnie

11. Zmiana miejsca zamieszkania

12. Stuzba zdrowia

Adaptacja metod pracy administracji do nowych mozliwosci technicznych powinna nie tylko
zwigkszy¢ dostgp obywateli do informacji urzegdowych iumozliwi¢ dogodniejszy sposob
zatatwiania spraw w urzedzie, ale takze zapewni¢ efektywniejsze wspotdziatanie organdéw
1 instytucji panstwowych.

3.1 Procent podstawowych ustug publicznych dostepnych
poprzez Internet w kwietniu 2002 r.
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Zrédla: Raport Cap Gemini, kwiecier 2002.

OPolska
B Panstwa UE

Dzigki wprowadzeniu w zycie ustawy o dostgpie do informacji publicznej jest obecnie
tworzony Biuletyn Informacji Publicznej'. Ma on forme urzedowego publikatora
teleinformatycznego, sktadajacego si¢ z ujednoliconego systemu stron w sieci internetowej,
na ktorych zostanie udostgpniona informacja publiczna. Dzigki temu obywatele uzyskaja
fatwy 1 bezposredni dostgp do aktéw prawnych, mozliwos¢ Sledzenia przebiegu proceséw
decyzyjnych i szybkiego wyszukiwania informac;ji.

Cele:

e Opracowanie oraz wdrozenie spojnej strategii informatyzacji administracji publicznej,

e Stworzenie za pomoca narzgdzi wykorzystujacych technologie informacyjne i
komunikacyjne, przejrzystej i przyjaznej dla obywatela komunikacji z administracja
publiczna,

e Zapewnienie powszechnego dostgpu do informacji publicznej, przy zachowaniu
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa,

e Usprawnienie dziatania administracji poprzez szersze zastosowanie narzgdzi
wykorzystujacych technologie informacyjne i komunikacyjne, w tym zastgpowanie
papierowego obiegu informacji obiegiem elektronicznym.

1 www.bip.gov.pl
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b) Administracja samorzadowa

Relacja obywatel - administracja, najpelniej realizuje si¢ w urzgdach administracji
samorzadowej. Zadania jakie stoja przed administracja tego szczebla, to przede wszystkim
usprawnienie kontaktow z obywatelem, udziat w projektach dotyczacych rozwoju
infrastruktury, w szczego6lnosci na terenach wiejskich, budowa publicznych punktéw dostgpu
do sieci w jednostkach organizacyjnych gmin i powiatéw, tworzenie i udost¢pnianie
atrakcyjnych dla mieszkancéw oraz innych zainteresowanych informacjami o spotecznosci
lokalnej zasobow informacyjnych oraz dziatalno$¢ popularyzacyjno - edukacyjna w
promowaniu idei rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Wykorzystanie technik informacyjnych i komunikacyjnych w administracji samorzadowej
daje obywatelom - oprocz lepszych mozliwosci pozyskiwania informacji - takze mozliwo$¢
realizacji interaktywnych ustug. Interaktywno$¢ rozumiana jest takze jako narzedzie
demokratyzacji, dajaca mozliwo$¢ petiejszego udziatu mieszkancow w lokalnej polityce i
zarzadzaniu.

Wzajemne przenikanie si¢ dzialan administracji rzadowej i samorzadowej jest istotnym
argumentem dla uspdjnienia polityki tworzenia 1 porzadkowania struktur informacyjnych
panstwa, rozumianych jako struktury bazodanowe i teleinformatyczne systemy tacznosci.
Niezbegdne jest opracowanie odpowiednich regulacji prawnych 1 polityki ich porzadkowania,
poczynajac od rejestrow panstwowych, przyjgcie standardow automatycznego zapisu i
przekazywania (wymiany) danych oraz wprowadzenie standardow kompatybilnosci
systemow informatycznych w administracji publiczne;.

Samorzady biora aktywny udziat w tworzeniu, wspdlnie z administracja rzadowa systemu
zarzadzania w sytuacjach kryzysowych, a takze systemow wspomagajacych bezpieczenstwo
w miastach 1 gminach. Dziatania samorzadow lokalnych moga w istotny sposob wptyna¢ na
zmiang struktury zatrudnienia w gminach, szczegolnie zagrozonych wysokim bezrobociem,
m.in. poprzez prowadzenie kwalifikowanych szkolefi, tworzenie centréw pracy zdalnej,
wspieranie dostgpu o0sob niepetnosprawnych i bezrobotnych do narzgdzi informacyjnych i
komunikacyjnych poprzez wspoétfinansowanie zakupu sprz¢tu i oprogramowania, szkolenia i
in.

Realizowane przez administracj¢ samorzadowa przedsigwzigcia podejmowane w ramach
opracowanych lokalnie planéw rozwoju spoteczenstwa informacyjnego pozwola na poprawg
funkcjonowania urzedow, pobudzenie gospodarczego rozwoju regiondow, zlagodzenie
skutkow bezrobocia, korzystnie wplyna takze na podniesienie poziomu edukacji
spoteczenstwa.

¢) Sadownictwo i Prokuratura

Nowoczesne, zinformatyzowane sady 1 prokuratura daja r¢kojmig realizacji zadan w zakresie
szeroko rozumianej ochrony prawnej panstwa i jego obywateli. Podstawowym zadaniem jest
stworzenie, dzigki wykorzystaniu narzedzi informacyjnych i komunikacyjnych takich
warunkéw, aby sady i prokuratury funkcjonowaty jako przyjazne dla obywatela, sprawne
instytucje panstwa, skutecznie realizujace swoje ustawowe zadania. Jednostki wymiaru
sprawiedliwosci szeroko irdznorodnie oddzialywaja na liczne aspekty zycia spotecznego;
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wskaza¢ tu nalezy migdzy innymi na wazna rolg gwarantowanych przez panstwo informacji
pochodzacych z rejestrow sadowych i ksiag wieczystych.

Realizowane przedsigwzigcia informatyczne mozna podzieli¢ na dwa kierunki:

e przygotowanie niezbg¢dnej infrastruktury informacyjnej jednostek resortu —
uruchomienie w nich zintegrowanych systemow informacyjnych, ktorych bazy danych
umozliwia Ww przysztosci zastapienie papierowego obiegu informacji obiegiem
elektronicznym,

e stworzenie infrastruktury technicznej umozliwiajacej kontaktowanie si¢ z jednostkami
resortu droga elektroniczna.

Informatyzacja jednostek Ministerstwa Sprawiedliwo$ci bedzie realizowana poprzez
koncentracje sit i sSrodkdw na realizacji Giownych Zadan Informatycznych Resortu.
Kontynuowany jest proces modernizacji systemu rejestroéw sadowych w ramach realizacji
projektu Centrum Ogolnopolskich Rejestrow Sadowych (CORS).

Projekt obejmuje:

I. Krajowy Rejestr Sadowy — w sktad ktérego wchodza:

e rejestr przedsigbiorcow (spotek, spotdzielni, przedsigbiorstw panstwowych 1 in.),

e rejestr stowarzyszen, innych organizacji spotecznych izawodowych, fundacji,
publicznych zaktadow opieki zdrowotnej,

e rejestr dluznikoéw niewyptacalnych.

II. Nowa Ksiega Wieczysta — rejestr urzedowy, ktory stanowi czg$¢ zadania Utworzenie

Zintegrowanego Systemu Katastralnego. Projekt zaklada:

e wykonanie oprogramowania elektronicznej ksiggi wieczystej, oprogramowania
wspomagajacego prace wydziatow wieczystoksiggowych, atakze opracowanie
1 przetestowanie elektronicznych polaczen pomigdzy sadami wieczystoksiggowymi
1 wlasciwymi wydziatami geodezji,

e opracowanie i wdrozenie przepisow umozliwiajacych prowadzenie ksiag wieczystych
wylacznie w postaci elektronicznej, z mozliwoscia konwersji obecnego zasobu do nowe;j
postaci.

Potrzeba stworzenia Systemu Informatycznego Prokuratur, wspomagajacego prace
prokuratur, jest nastgpstwem znaczacego wzrostu ilosci prowadzonych spraw oraz pojawienia
si¢ nowych form przestgpczosci, w tym przestgpczosci zorganizowanej, obejmujacej swoim
zasiggiem réwniez inne panstwa.

Cele:

e Przygotowanie niezbgdnej infrastruktury informacyjnej jednostek Ministerstwa
Sprawiedliwos$ci 1 uruchomienie w nich zintegrowanych systemow informacyjnych,

e Stworzenie infrastruktury technicznej umozliwiajacej kontakt z jednostkami resortu i
zatatwianie spraw droga elektroniczna.

d) Policja

Rozwdj facznosci i technologii informacyjnych i komunikacyjnych jest koniecznym
warunkiem prawidlowego zarzadzania sitami policji zar6wno w sytuacjach kryzysowych jak
1 przy realizacji rutynowych zadan. Systemy informatyczne tych stuzb bg¢da nabiera¢ formy
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multimedialnych aplikacji z prostym 1 powszechnym dostgpem do baz danych za
posrednictwem intranetu. Utatwi to komunikacj¢ uzytkownikom systemow policyjnych
z centralnymi systemami administracji panstwowej oraz resortami wspOtpracujacymi
z Policja w zakresie zwalczania przestgpczosci. Dotyczy to systemow takich jak na przyktad:
PESEL, Centralna Ewidencja Pojazdéw 1 Kierowcow, REGON, czy tez informatyczny
system obejmujacy Centralny Rejestr Skazanych. Korzystanie przez Policj¢ z zewngtrznych
baz danych rodzi konieczno$¢ wdrazania w policyjnych systemach informatycznych
skutecznych rozwiazan w zakresie ochrony dostgpu i bezpieczefnstwa danych.

Nowoscia sa systemy informatyczne wspierajace dowodzenie silami policyjnymi. Ta
dziedzina zastosowan charakteryzuje si¢ przede wszystkim koniecznoscia integracji
systemow tacznosci i informatyki. Wykorzystuje takze techniki zwigzane np. z mobilnym
dostgpem do zasobdéw informatycznych, czy wykorzystaniem techniki GPS* do
pozycjonowania patroli i miejsc zdarzeh. Rozwdj systemow tego typu zmierza réwniez
w kierunku integracji z innymi stuzbami (np. pogotowie, straz pozarna). Obecnie w UE trwaja
intensywne prace nad wprowadzeniem systemu nawigacji satelitarnej Galileo, ktory bedzie
spetniat, m.in. funkcje systemu GPS. W roku 2002 Polska wlaczy si¢ w prace zwiazane z
przygotowaniem si¢ do korzystania z tego systemu.

Innym kierunkiem rozwoju zastosowan technologii informacyjnych w polskiej Policji beda
systemy dedykowane okreslonym zastosowaniom (np. system daktyloskopijny, analizy
kryminalnej). Systemy takie, wyposazone w ,inteligencj¢” potaczona zduza moca
obliczeniowa dadza efekty niemozliwe do osiagnigcia metodami manualnymi.

Cele:

e Poprawa stanu bezpieczenstwa panstwa poprzez lepsze wykorzystanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych w Policji,

e Zwigkszenie skutecznos$ci kierowania sitami policyjnymi odpowiedzialnymi za porzadek
publiczny 1 bezpieczenstwo obywateli w duzych aglomeracjach miejskich,

o Zwigkszenie skuteczno$ci dzialan operacyjno-rozpoznawczych i prewencyjnych poprzez
wprowadzenie powszechnego ipetnego dostgpu do informacji dla jednostek policji za
pomoca narzgdzi informacyjnych i komunikacyjnych,

e Wyposazenie organOw S$cigania w uprawnienia i S$rodki niezbedne do zwalczania
przestgpczosci elektroniczne;,

e Wzmocnienie mechanizméw wspoOlpracy migdzynarodowej, zwlaszcza z Unia
Europejska, w walce z przestgpczoscia zorganizowana i nowymi rodzajami przestgpczosci
elektroniczne;.
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CEL 4: INWESTOWANIE W LUDZI 1 UMIEJ ETNOSCI

a) Edukacja w spoleczenstwie informacyjnym

Europejskie spoteczenstwo informacyjne to spoteczenstwo uczace si¢. Oznacza to nie tylko
koniecznos¢ powszechnego dostgpu do technologii informacyjnych, ale takze wykorzystanie
ich w procesie ciaglej edukacji. Sukcesy gospodarcze, wysoka pozycja kraju na rynku
Swiatowym 1 konkurencyjno$¢ gospodarki w coraz wigkszym stopniu zaleza od poziomu
wiedzy spoleczenstwa oraz umiejgtnosci tworzenia i wykorzystywania szeroko rozumianej
wiedzy technicznej, ekonomicznej oraz informatyczne;.

Polska stoi przed konieczno$cia wypetnienia luki edukacyjnej, ktora dzieli nas od krajow
wysoko rozwinigtych. Jest to szczegdlnie wazne w przededniu integracji z Unia Europejska i
perspektywa udziatu w migdzynarodowym rynku pracy. Unowocze$nienie polskiego systemu
edukacyjnego jest niezbgdna inwestycja w rozwoj spoteczenstwa wkraczajacego w cyfrowe
stulecie, a zwlaszcza miodego pokolenia. Koniecznos$cia staje si¢ wiaczenie do programu
nauczania zaje¢ umozliwiajacych nabywanie umiej¢tnos$ci postugiwania si¢ narzgdziami
informacyjnymi 1 komunikacyjnymi, ktore sa niezbedne do aktywnego udziatu w
spoteczenstwie informacyjnym.

Rozwdj technologii informacyjnych i komunikacyjnych wzbogacit metody przekazywania
wiedzy, co w znacznym stopniu zwigksza atrakcyjnos¢ procesu edukacyjnego 1 polepsza jego
efektywnos$¢. Dzigki wykorzystaniu systemow teleinformatycznych dynamicznie rozwija si¢
nowa forma edukacji — zdalna edukacja, ktora odgrywa coraz wigksza rolg¢ w procesie
ksztalcenia ustawicznego. Jest ona waznym elementem nowoczesnego systemu edukacji, tym
bardziej, ze adresowana jest glownie do o0soOb dazacych do podniesienia poziomu
wyksztatcenia 1 kwalifikacji zawodowych, 0s6b bezrobotnych, mtodziezy z ubogich rodzin i
srodowisk wiejskich, os6b o utrudnionym dostgpie do zasoboéw wiedzy oraz 0s6b
niepetnosprawnych.

Zasoby sieci Internet zawieraja roznorodne tresci edukacyjne, ktore z powodzeniem moga by¢
wykorzystywane w procesie dydaktyczno — wychowawczym. Warunkiem wykorzystania
Internetu jest stworzenie infrastruktury teleinformatycznej dla szkol, odpowiednio
rozbudowane zasoby edukacyjne i przygotowanie kadry nauczycieli, zarowno do nauczania
informatyki sensu stricte, jak i do wykorzystania narzgdzi informacyjnych i komunikacyjnych
W nauczaniu innych przedmiotow.

Stan wyposazenia polskich szkot w narzedzia wykorzystujace technologie informacyjne i
komunikacyjne poprawia si¢ systematycznie. Od 1998 roku realizowane sa przez resort
edukacji projekty wyposazania szkot w pracownie internetowe:
e Pracownia internetowa w kazdej gminie — zrealizowany w 1998 roku;
e Pracownia internetowa w kazdym gimnazjum — zakonczenie przewiduje si¢ jesienia
2002 roku;
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e Pracownia internetowa w kazdej szkole — rozpoczgty w 2001 roku, zakonczenie
przewiduje si¢ w 2006 roku.

4.1 Liczba komputeréw z dostepem do Internetu na 100 uczniow
w szkotach w 2001 r.
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Zrédia: KBN, Progress Report, Eurobarometr 2001

Dzialania resortu wspierane sa inicjatywami spotecznymi i organizacji pozarzadowych. Do
najwigkszych naleza:

Powstalta w 1998 roku inicjatywa o zasiggu ogolnopolskim Interkl@sa (skupiajaca
organizacje pozarzadowe oraz wiele firm prywatnych) poparta przez Sejmowa Komisje
Edukacji, Nauki i Mtodziezy oraz Ministerstwo Edukacji, wykorzystujaca réznorodne
srodki  finansowe:  budzetowe  (projekty internetowe), Unii  Europejskiej,
migdzynarodowych organizacji finansowych, samorzadéw lokalnych, organizacji
pozarzadowych, sponsoréw prywatnych.

Powstata w 1999 roku inicjatywa ,,Internet w Szkotach Projekt Prezydenta RP” bgdaca
ogblnopolskim przedsigwzigciem majacym na celu szeroko pojgta popularyzacje
wykorzystania nowych technologii wsréd osob uczacych sig¢. Program ten jest
realizowany przy wspoOlpracy z zatozona przez PAN, Polska Fundacja Upowszechniania
Nauki i jest finansowany ze Srodkow pozabudzetowych.

Projekt Intel Teach to The Future, realizowany od 2001 roku w Polsce, §wiatowy program
przygotowania mozliwie duzej liczby nauczycieli w zakresie zastosowania technologii
informacyjnych 1 komunikacyjnych w nauczaniu (w roku 2001 w szkoleniach
uczestniczyto 5 tys. nauczycieli; w roku 2002 planuje si¢ szkolenie 20 tys. nauczycieli).
Projekt ten w 2001 roku realizowany byt w ramach inicjatywy interkl@sa.

Inicjatywa Tani Komputer dla nauczyciela, podjgta przez Polsko-Amerykanska fundacj¢
Wolnosci (finansowanie inicjatywy) i Ogdlnopolska Fundacj¢ Edukacji Komputerowej
(logistyka) polega na umozliwieniu nauczycielom zakup komputera na raty, gdzie koszt
odsetek od kredytu pokrywa sponsor; dotychczas z tej formy pomocy skorzystato ponad 3
tys. nauczycieli.

Projekt Telekomunikacji Polskiej S.A. Darmowe impulsy dla szkot, od 2000 roku
realizowany projekt przyznania szkotom miesigcznej bonifikaty 600 jednostek
taryfikacyjnych (impulséw) na potaczenia z pracowni szkolnej do sieci Internet poprzez
numery dostgpowe TP S.A., oraz przydzielanie szkotom numerdw telefonicznych za 1 zt.

Czynnikiem ograniczajacym powszechne zastosowanie informatyki w szkolach jest
niewystarczajace przygotowanie nauczycieli. Szkolenia obejmujace nie tylko wiedze
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teoretyczna, lecz takze ukierunkowane zajg¢cia warsztatowe powinny obejmowac nie tylko
grono nauczycieli informatyki, lecz takze nauczycieli innych przedmiotow.

4.2 Procent nauczycieli korzystapcych regularnie z Internetu
dla celéw innych niz nauczanie informatykiw 2001 r.

36%
40%-
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20%- B Panstwa UE
10%-
0%

Zrédio KBN, Eurobarometr 2001.

Dziatania zmierzajace do zbudowania systemu ksztalcenia ustawicznego osob dorostych

zajmuja kluczowe miejsce w Narodowej Strategii Wzrostu Zatrudnienia i Rozwoju Zasobow
Ludzkich na lata 2000-2006."*

Wyksztatcenie spoteczenstwa nie moze by¢ traktowane wytacznie jako indywidualna sprawa
0sOb uczacych sig, lecz jako strategiczne zadanie dla panstwa. Obowiazkiem rzadu jest
zapewnienie powszechnego nauczania postugiwania si¢ nowymi technikami, stworzenie
warunkow dostepu do programéw i narze¢dzi informacyjnych dla nauczycieli 1 mtodziezy we
wszystkich typach szkoél. Niezwykle istotne jest opracowanie i przyjecie Narodowego
Programu Edukacji na rzecz Spoleczenstwa Informacyjnego. Priorytetem obecnym na
wszystkich etapach prac powinno by¢ wyréwnywanie szans mtodziezy wiejskiej oraz osob
niepetnosprawnych.

Cele:

e Dostosowanie programéw edukacyjnych wszystkich poziomow do potrzeb rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego,

e Budowa bazy zasobow edukacyjnych, tematycznych portali* edukacyjnych,
elektronicznych bibliotek wirtualnych, serwerdw z materiatami edukacyjnymi, tworzenie
multimedialnych aplikacji edukacyjnych,

e Opracowanie programow i systemu ksztatcenia ustawicznego.

" http://www.mpips.gov.pl
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b) Przygotowanie potencjalu intelektualnego dla spolecze nstwa informacyjnego i
gospodarki opartej na wiedzy

W spoleczenstwie informacyjnym i gospodarce opartej na wiedzy nie mozna ogranicza¢ si¢
do wykorzystywania dorobku $wiatowego w dziedzinie nauki. Niezbedne jest tworzenie
wlasnych zasobdéw wiedzy i nabywanie umiejgtnosci, ktore moga staé si¢ podstawa przysztej
aktywnosci spotecznej 1 gospodarczej. Istnieje potrzeba wiasciwego ukierunkowania badan
naukowych. Priorytety badawcze zostaly zaproponowane przez Komitet Prognoz ,,Polska
2000 Plus” dziatajacy przy prezydium PAN'".

Cele priorytetow badawczych powinny:

e Antycypowac wyraznie odczuwalne potrzeby spoteczenstwa i przyczyniac si¢ do poprawy
innowacyjnosci i konkurencyjnos$ci gospodarki,

e Obejmowac te dziedziny, ktore rokuja szanse na komercjalizacj¢ wynikow badan,

e Uwzglednia¢ potrzeby gospodarki narodowej, a zwlaszcza szanse rozwoju oryginalnej
produkcji,

o Uwzglednia¢ kryterium zwrotu kapitalu zainwestowanego w dany priorytet badawczy,

e Uwzglednia¢ te kierunki badan, ktore moga stanowi¢ podstawe dziatalno$ci dla matych i
srednich przedsigbiorstw,

e Uwzglednia¢ w perspektywie integracji Polski z Unia Europejska kierunki europejskiej
polityki naukowe;j,

e Uwzglednia¢ mozliwos¢ ochrony patentowej wynikéw badan o charakterze stosowanym,

e Odpowiadac¢ specyficznym szansom i problemom polskim.

Na podstawie tych kryteriow wyboru wyznaczono 4 obszary tematyczne: Info, Techno, Bio
oraz Basics. Obszar Info zwiazany jest bezposrednio z przygotowaniem potencjatu
intelektualnego dla spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy oraz
realizacja niniejszego Planu dziatan.

Obejmuje on nastgpujace dziedziny priorytetowe:

e InZynieria oprogramowania, wiedzy i wspomagania decyzji - wspomaganie decyzji w
teleinformatyce, modelowanie wiedzy, inzynieri¢ oprogramowania rozproszonego,

e Sieci inteligencji otoczenia - ustugi i technologie informatyczno-telekomunikacyjne, w
szczegblnos$ci: ustugi i zarzadzanie w sieciach inteligencji otoczenia, projektowanie oraz
zarzadzanie infrastruktura teleinformatyczna, jakos$¢ 1 bezpieczenstwo ustug 1 sieci
teleinformatycznych, struktury 1 algorytmy sieci inteligentnych, w tym sieci
neuronowych,

e Optoelektronika - optoelektroniczne urzadzenia i systemy pomiarowe, technologie
laserowe, systemy detekcji i zobrazowania, niebieska optoelektronike.

Obszarze Basics odnosi si¢ do szerokopasmowych sieci teleinformatycznych. Tworza one
nowe mozliwosci wspotpracy osrodkéw naukowych i badawczych, umozliwiajac powstanie
ogblnodostgpnych zasobow informacji. Sprawna, multimedialna komunikacja $rodowisk
naukowych bedzie podstawa innowacyjnosci nie tylko w dziedzinie naukowej, ale takze
gospodarczej. Aktualny stopien rozwoju polskiej infrastruktury informatycznej dla potrzeb

15
"Jaka polityka naukowa dla Polski? Priorytety badawcze", Warszawa 2002.
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srodowiska naukowego odpowiada poziomowi krajow Europy Zachodniej. Zostala ona
stworzona przez jednostki naukowe przy wsparciu Komitetu Badah Naukowych.

4.3 Liczba komputeréw z dospem do Internetu na 100 uczniéw
w szkotach wyzszych w 2001 r.

16,7

OPolska
B Panstwa kandydujace
OPanstwa UE

Zrédla: KBN, Progress Report, Eurobarometr 2001

Podstawowym sposobem zapewnienia polskim naukowcom dostgpu do szybkich taczy
internetowych dla potrzeb badan naukowych 1 wspotpracy z wiodacymi osrodkami krajowymi
1 zagranicznymi jest program PIONIER: Polski Internet Optyczny — Zaawansowane
Aplikacje, Ustugi i Technologie dla Spoteczenstwa Informacyjnego przygotowany
i koordynowany przez Komitet Badan Naukowych, realizowany przez konsorcja naukowe
ztozone z jednostek naukowych, podmiotow gospodarczych, organow administracji rzadowe;j
i samorzadowej, a wspotfinansowany ze Srodkéw pozabudzetowych.

Dalsze zwigkszone naktady sa jednak niezbgdne, gdyz warunkuja one przys$pieszenie rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego. Nalezy potozy¢ nacisk na ksztalcenie nauczycieli
akademickich w zakresie wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych
w pracy badawczej i dydaktycznej oraz na tworzenie powszechnie dostgpnych zasobow
wiedzy dla wszystkich szczebli systemu edukacji i ogotu spoteczenstwa. W celu petniejszego
przygotowania potencjatu intelektualnego dla spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki
opartej] na wiedzy, niezbgdne jest rozpoczgcie strategicznych programow badawczych
inicjowanych przez KBN, Ministerstwo Infrastruktury i Ministerstwo Gospodarki w
wymienionych dziedzinach.

Cele:

e Reorientacja tematyczna badan - wigksza koncentracja na potrzebach gospodarki i
globalnego spoteczenstwa informacyjnego,

e Zwigkszenie naktadéw na badania aplikacyjne,

e Wprowadzanie rozwiazan majacych na celu przywrdcenie wigzi pomigdzy nauka a
gospodarka w celu zapewnienia jej innowacyjnosci.

¢) Ochrona zdrowia

Postgp jaki dokonuje si¢ w zakresie opieki zdrowotnej i1 leczenia, z jednoczesnym
wydtuzaniem si¢ dlugosci zycia czlowieka i starzeniem si¢ populacji, prowadzi nieuchronnie
do zwigkszania wydatkow na ochrong zdrowia. Pojawia si¢ zatem podwojne wyzwanie:
poprawienie jakos$ci 1dostgpnosci opieki zdrowotnej dla obywateli oraz konieczno$¢
ograniczania kosztéw. Sprostanie tym wyzwaniom nie bgdzie mozliwe bez wdrozenia i
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szerokiego zastosowania w petni zintegrowanych, wspoétdziatajacych i zmodernizowanych
informatycznych systemoéw w shuzbie zdrowia. Ich funkcjonowanie i upowszechnienie
oprogramowania wspomagajacego zarzadzanie stuzba usprawni gospodarke finansowa
placowek stuzby zdrowia, gromadzenie i1 analiz¢ danych, szkolenie kadry, wplynie na
obnizenie kosztéw ich funkcjonowania i zwigkszy skutecznos¢ opieki zdrowotne;.

Efektywnos¢ stuzby zdrowia wykorzystujacej potencjat techniki cyfrowej warunkowana
bedzie w znacznym stopniu koordynacja prowadzona przez Centrum Systeméw
Informacyjnych Ochrony Zdrowia. Centrum realizuje obecnie grupg projektow
informatycznych o wspdlnej nazwie Rejestr Ustug Medycznych. Ogodlnokrajowy system
RUM, jest najwigksza inwestycja informatyczna w historii Polski, a takze jedna z
najwigkszych tego typu inwestycji w Europie. Prowadzone i planowane prace, poza celami
zwiazanymi bezposrednio z rejestrowaniem 1 rozliczaniem ustug medycznych, zdynamizuja
rozwdj spoleczenstwa informacyjnego w Polsce.

W ramach projektu RUM planowane jest wydanie calemu spoleczenstwu elektronicznych
Kart Ubezpieczenia Zdrowotnego. Karta ta bedzie jedynym dokumentem uprawniajacym do
korzystania ze $wiadcze medycznych finansowanych w ramach systemu ubezpieczen
zdrowotnych lub budzetu panstwa. Bedzie ona wydawana w momencie nadania obywatelowi
numeru PESEL, a wigc okoto 3 miesiaca zycia. Kazdy obywatel bgdzie miat mozliwo$¢
dostgpu droga elektroniczna do informatycznych zasobow o stanie swojego zdrowia, z
uwzglednieniem ochrony danych osobowych, a takze do kosztéow ustug medycznych
ponoszonych w ramach ubezpieczenia zdrowotnego.

Wszyscy wykonawcy ustug medycznych w ramach systemu ubezpieczen zdrowotnych lub
budzetu panstwa (ponad 200 tysigcy podmiotow), bgda mieli obowiazek elektronicznej
rejestracji udzielonych ustug medycznych 1 cyklicznego przekazywania ich droga
elektroniczng do Rejestru Uslug Medycznych. Obok elektronicznej karty ubezpieczenia
zdrowotnego bedzie wydanych ok. 200 tys. kart pracownikom medycznym.

W CSIOZ tworzona jest baza danych o placoéwkach i osrodkach medycznych - Rejestr
Zaktadow Opieki Zdrowotnej. Zasadnicza zmiang jest nowa, elektroniczna forma rejestru
zaktadow opieki zdrowotnej oraz zastosowanie kodow identyfikacyjnych. Rejestr ten, a
w przysztosci rejestr: kolumn transportu sanitarnego, zawodow medycznych, indywidualnych
praktyk lekarskich i aptek, stanie si¢ uniwersalnym zZrédtem wiedzy o funkcjonowaniu sektora
oraz punktem wyjscia do analiz i prognoz dla stuzby zdrowia.

Upowszechnienie dostgpu do informacji medycznej zwigkszy udziat pacjentow w procesie
leczenia. Dzigki istnieniu dostgpnych w sieci Internet baz danych informacji medycznej,
pacjent bedzie miat mozliwo$¢ uzyskania informacji np. o lokalizacji wybranej placowki
stuzby zdrowia, specjalnosci lekarza, oferowanych ustugach medycznych, itd. Wykorzystanie
technologii informacyjnych w stuzbie zdrowia utatwi pacjentom kontakt z lekarzem i poprawi
sprawnos$¢ funkcjonowania stuzb ochrony zdrowia.

Cele:
e Informowanie spoteczenstwa o polityce pafnstwa w zakresie ochrony zdrowia i
ustugach oferowanych przez zaktady publiczne i prywatne,
e Obnizenie kosztoéw specjalistycznej opieki medycznej 1 podwyzZszenie jej poziomu
poprzez szersze wykorzystanie narzedzi informacyjnych 1 komunikacyjnych,
e Przygotowanie spoleczefistwa do Swiadomego korzystania z informacji w zakresie
ochrony zdrowia i profilaktyki zdrowotnej,
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e Promocja zdrowego stylu zZycia oraz edukacji zdrowotnej poprzez wykorzystanie
narzedzi informacyjnych i komunikacyjnych.

d) Polskie zasoby kultury w sieci

Zdobycze technologiczne ostatnich dziesigcioleci stawiaja zupelnie nowe wyzwania w
zakresie edukacji kulturowej, a jednocze$nie umozliwiaja efektywne wykorzystanie
infrastruktury teleinformatycznej w upowszechnianiu wiedzy o szeroko rozumianej kulturze i
dziedzictwie narodowym. Warunkiem wykorzystania tych mozliwosci jest opracowanie i
aktualizowanie bankéw informacji na temat instytucji zycia kulturalnego oraz opracowanie
zasad wymiany i1 udostgpniania tych informac;ji.

Podj¢to prace nad przygotowaniem i wdrozeniem koncepcji systemu informacji o kulturze.
Wspdlnie z samorzadami utworzono Zespot ds. Systemu Informacji o Kulturze, ktory dokonat
przegladu prac prowadzonych nad bazami danych i serwisami informacji kulturalnej w
Ministerstwie Kultury oraz w poszczegolnych wojewodztwach. Wspolne opracowanie
koncepcji struktury baz danych oraz zasad wymiany informacji moze w znacznym stopniu
obnizy¢ koszty tworzenia systemu oraz zwigkszy¢ jego efektywnos¢. Przyjeto zatozenie, ze
system powinien by¢ wspdlny, natomiast administrowanie nim oraz aktualizacja winny by¢
przekazane do poszczegdlnych jednostek, z mozliwoscia integracji danych w skali
ogolnopolskie;j.

Cele systemu w kategoriach:

Informacja:

e Przygotowanie szeroko dostgpnej bazy internetowej prezentujacej polska kulturg i
dziedzictwo narodowe,

e Prezentacja ,,oferty programowej” obejmujacej codzienna aktywno$¢ kulturalng réznych
podmiotow w kraju,

e Skatalogowanie elektroniczne dobr kultury w Polsce 1 udostgpnienie informacji o nich w
postaci umozliwiajacej kompleksowe korzystanie z informacji,

e Budowa systemu informacji o zasobach archiwéw, obejmujacego dostgp on-line do
materialow archiwalnych.

Racjonalizacja:

e Przygotowanie bazy oraz systemu wymiany informacji zarzadczej, obejmujacej w
szczegblnosci podstawowe dane dotyczace instytucji kultury, standardow jakoS$ci oraz ich
efektywnosci dziatania.

Edukacja:

e Edukacja kulturalna spoteczenstwa.

Promocja:

e Promowanie w §wiecie wiedzy o kulturze i historii Polski za posrednictwem mediéw
elektronicznych
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CEL 5: STYMULOWANIE LEPSZEGO WYKORZYSTANIA TECHNOLOGII
INFORMACYJNYCH

a) Gospodarka elektroniczna

Gospodarka elektroniczna to taki model gospodarki, w ktérej produkty 1 ushugi cyfrowe sa
powszechnie uzywane do realizacji procesow gospodarczych. Dziatalno$¢ gospodarcza
wykonywana poprzez sie¢ cechuje si¢ niezaleznoScia od geograficznego potozenia stron
kontraktu, skréconym czasem reakcji, nizszymi kosztami i mozliwo$cia automatycznej
reakcji na wystepujace zdarzenia. Ze wzgledu na wymienione cechy - gospodarka
elektroniczna bedzie o wiele bardziej efektywna niz tradycyjne formy obrotu gospodarczego.

Dynamiczny rozwoj technologii teleinformatycznych oraz mozliwo$ci ich wykorzystania
w obrocie handlowym stwarzaja szansg przyspieszonego rozwoju calej gospodarki. Jej
konkurencyjno$¢ bedzie zalezata od innowacyjnoSci i potencjalu naukowego, dlatego
kluczowym problemem jest odnowienie wigzi pomigdzy polska gospodarka i nauka oraz
ukierunkowanie badan na interdyscyplinarne potrzeby elektronicznej gospodarki i globalnego
spoteczenstwa informacyjnego.

Do prawidtowego funkcjonowania nowego modelu gospodarki niezbgdne jest przygotowanie
odpowiednich ram prawnych. Stanowione prawo powinno by¢ przejrzyste, zrozumiate i
jednoznaczne, za$ jego zmiany - przewidywalne, stymulujace rozwoj przedsigbiorczosci i
jednoczesnie chroniace spoteczenstwo przed naduzyciami. Wiele projektow aktow prawnych
tworzacych podstawy elektronicznego obrotu gospodarczego zostato juz przygotowanych.
Spodziewanym efektem ich przyjecia bgdzie wzrost aktywnoS$ci przedsigbiorcow w sektorze
handlu elektronicznego, usprawnienie dziatania administracji publicznej oraz redukcja
kosztow jej funkcjonowania dzigki S$wiadczeniu ustug droga elektroniczng. Zmiany
zaowocuja takze tworzeniem nowych miejsc pracy zwiazanych z gospodarka elektroniczna
(szczegolnie w matych 1 $rednich przedsigbiorstwach), wzrostem jej innowacyjnosci i
konkurencyjnos$ci, powigkszeniem zakresu i podniesieniem jako$ci ustug oraz obnizeniem
cen.

W gospodarce elektronicznej szczegolna rolg odgrywa sektor, w ktorym produkty i ushugi
cyfrowe sa nie tylko srodkiem zarzadzania, ale réwniez towarem.

Obejmuje on nastgpujace branze:
e informatyczng (oprogramowanie),
e medialng (informacyjny, rozrywkowy),
e finansowa (bankowy, kapitalowy, itp.),
e edukacyjna (szkolenia, doradztwo— ekonomiczne, prawne itp.).

Polski rynek e-commerce cechuje si¢ bardzo duzym potencjatem, jezeli wzia¢ pod uwage
szybko rosnaca liczb¢ osob majacych dostgp do Internetu i powstawanie nowych
przedsigbiorstw oferujacych zréznicowane ustugi w formie elektronicznej. Szansa dla
dynamicznego rozwoju gospodarki elektronicznej sa rozwijajace sig, alternatywne do dostgpu
stacjonarnego, systemy GSM wykorzystywane w dziedzinie handlu mobilnego.
Spodziewanym efektem upowszechnienia wykorzystania tego rodzaju systeméw dostgpu do
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sieci jest wzrost obrotu gospodarczego, zwtaszcza w dziedzinie B2C*. Niezwykle istotny dla
rozwoju gospodarki elektronicznej w Polsce jest udzial polskich przedstawicieli w
migdzynarodowych organizacjach 1 spotkaniach w tym: ustaleniach 1 dziataniach
standaryzujacych zasady gospodarki elektronicznej.

Na rozw6] gospodarki elektronicznej korzystnie wplynie réwniez stopniowe
informatyzowanie systemu zaméwien publicznych. Od 1997 roku ogloszenia o udzielanych
zamoOwieniach publicznych roéwnolegle z wydaniem papierowym udostg¢pnianie sa na
serwerze WWW 1 FTP* Urzedu Zamowien Publicznych. Serwis Urzg¢du udostgpnia takze
aktualne informacje prawne, publikacje itd. Wprowadzona zostala jednoczes$nie mozliwo$¢
przesytania ogloszen droga elektronicznga zarowno poprzez sie¢ Internet jak i1 system PEAR*.
Aktualnie ok. 20% ogtoszen trafia do UZP w ten wtasnie sposob.

Szansa na rozbudowg i1 modernizacj¢ istniejacej sieci transportu jest uwzglednienie
mozliwosci jakie oferuja inteligentne systemy wspomagania transportu, co jest istotne takze z
punktu widzenia poprawy bezpieczenstwa na drogach i szlakach kolejowych, w transporcie
morskim 1 powietrznym. Jak pokazuja doswiadczenia panstw rozwinigtych, systemy te
znacznie poprawiaja bezpieczenstwo podrozy, zwigkszaja przepustowos¢ drog ladowych oraz
zmniejszaja emisje¢ spalin. Wprowadzenie inteligentnych systemow wspomagania transportu
wplywa ponadto na zmniejszenie cen ustug przewozowych.

Cele:

e Tworzenie mechanizmow i struktur rozwoju elektronicznej gospodarki w Polsce,

e Wprowadzenie niezbednych, zgodnych ze standardami europejskimi, regulacji prawnych,

e Zapewnienie bezpieczenstwa 1 wysokiego stopnia niezawodnosci w  obrocie
elektronicznym,

e Zwigkszenie udziatu matych i srednich przedsigbiorstw w gospodarce elektroniczne;,

e Budowa zaufania do handlu elektronicznego 1 ustug $wiadczonych droga elektroniczna,

e Wspieranie i promocja polskiego przemystu bazujacego na technologiach informacyjnych
1 komunikacyjnych,

e Usprawnienie systemu zaméwien publicznych poprzez  zastosowanie — sieci
teleinformatycznych.

b) Praca zawodowa w gospodarce opartej na wiedzy

Szybki i staly postgp naukowo-techniczny, nowe produkty i ustugi na rynku oferowane
konsumentom oraz nowe sposoby funkcjonowania przedsigbiorstw stawiaja nowe wymagania
pracownikom. Beda oni musieli nadazy¢ z podnoszeniem swoich kwalifikacji, a niekiedy
gleboko si¢ przekwalifikowaé, az do zmiany zawodu wilacznie. Duza wiedza 1 umiejgtnosci, a
co za tym idzie zdolno$¢ do wszechstronnego wykorzystania mozliwosci oferowanych przez
nowe urzadzenia i ustugi, wptywaja na styl i jakos¢ zycia obywateli.

Ksztattowanie si¢ spoteczenstwa informacyjnego 1 gospodarki elektronicznej bedzie

wywiera¢ coraz bardziej istotny wptyw na funkcjonowanie rynku pracy. Przejawem tego

beda:

e zmiany w funkcjonowaniu tradycyjnych dziatéw gospodarki, wynikajace ze wzrostu
mozliwosci uzyskiwania i przetwarzania informacji,

e generowanie popytu na wykonywanie pracy w sektorze tworzenia, przeksztalcania i
eksploatacji technologii informacyjnych i komunikacyjnych,
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e zmiany produktywnosci pracy i kapitatu, proporcje uzywanych czynnikow produkcji 1 ich
relatywne ceny, a tym samym - na wspdlczynnik zatrudnienia potencjalnych
demograficznych zasobow pracy, proporcje czasu pracy i czasu wolnego.

W ostatnich latach rynek pracy w Polsce ulega dynamicznym przeobrazeniom, zar6wno w
uktadzie branz, jak i1 sektorow gospodarki. Zachodzace procesy restrukturyzacyjne powoduja
zanik wielu zawodow 1 powstawanie innych. Biezaca obserwacja tych procesow jest
konieczna dla kreowania racjonalnej polityki rynku pracy i stymulowania pozadanych zmian
w strukturze zatrudnienia. Begdzie ona znacznie ulatwiona dzigki zastosowaniu
informacyjnych technologii  zbierania, przetwarzania i1 publikowania informacji. Ich
zastosowanie moze réwniez w znaczacy sposob ulatwi¢ obserwacjg i rejestrowanie zjawisk
zachodzacych na rynku pracy.

Doskonalony jest system komputeryzacji urzedow pracy. Wdrozenie systemu PULS
przyczynito si¢ do ulatwienia przeptywu informacji potrzebnych do monitorowania,
kreowania polityki wobec rynku pracy oraz usprawnienia obstugi petentow urz¢dow pracy.
Nadal istnieja ogromne mozliwos$ci udoskonalenia funkcjonowania i rozszerzenia oferty
ustlugowej urzedow pracy poprzez wykorzystanie sieci teleinformatycznych. Najwazniejsze z
nich to:

e przygotowanie komputerowej bazy danych o rynku pracy,

e wprowadzenie petnego, ogdélnopolskiego banku ofert pracy dostepnego poprzez Internet.

Sieci teleinformatyczne umozliwiaja rozwdj elastycznych form zatrudnienia, przede
wszystkim telepracy. Ta forma zatrudnienia jest atrakcyjna nie tylko dla niektorych grup
ludnosci majacych utrudniony dostgp do rynku pracy np. niepelnosprawnych, kobiet
opiekujacych si¢ matymi dzie¢mi, ale przede wszystkim dla pracodawcow, gdyz przyczynia
si¢ do zmniejszenia kosztéw pracy. Konieczne jest zatem podjecie dzialan stymulujacych
rozwoj telepracy zaré6wno na rynku wewngtrznym, jak i globalnym, poprzez przygotowanie
przepiséw umozliwiajacych m.in. podejmowanie telepracy w firmach dziatajacych za granica.

Warunkiem powszechnego rozwoju informatyzacji jest - poza zbudowaniem infrastruktury
informatycznej - stworzenie warunkéw do zdobycia wyksztalcenia i1 doskonalenia
zawodowego kadr informatycznych, ktore kreowa¢ beda postep w tej dziedzinie wiedzy. Bez
wysokiej klasy informatykow zostanie zahamowany rozwo6j systemow 1 rynku
teleinformatycznego. Stad konieczne jest stymulowanie rozwoju zawodow wykorzystujacych
technologie informacyjne 1 komunikacyjne. Podstawowa kwestia jest zidentyfikowanie
funkcjonujacych na rynku pracy zawodoéw informatycznych i wprowadzenie ich do
Klasyfikacji Zawodoéw 1 Specjalnos$ci. Identyfikacja zawodow informatycznych stanowid
bedzie bazg do zainicjowania prac nad stworzeniem standardéw kwalifikacji zawodowych w
tych zawodach.

Cele:

e  Wykorzystanie technologii informacyjnych dla wzrostu poziomu zatrudnienia,

e Tworzenie warunkéow stymulujacych powstawanie nowych produktéw 1 ustug
swiadczonych droga elektroniczna, szczegélnie w sektorze malych 1 $rednich
przedsigbiorstw,

e Stymulowanie zatrudniania osob niepetnosprawnych i mieszkancéw obszarow wiejskich
na stanowiskach zwiazanych z telepraca,

e Tworzenie nowych miejsc pracy w sektorze ustug z zakresu zastosowan technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.
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CEL 6: INTEGRACJA SPOLECZNA

a) Przeciwdzialanie zjawiskom wykluczenia informacyjnego

Technologie informacyjno-komunikacyjne moga zapewni¢ powszechny i tani, w porownaniu
z technologiami tradycyjnymi, dost¢p do wiedzy, dajac szansg¢ catemu spoleczenstwu na
lepsze wyksztalcenie 1 pelniejsza informacj¢ we wszystkich sprawach, waznych dla jakosSci
zycia osobistego 1 spotecznego, ze wszystkimi tego pozytywnymi konsekwencjami. Tym
samym moga przyczyni¢ si¢ do stalego rozwoju zaréwno poszczegoélnych jednostek, jak i
catego spoteczenstwa.

Najwigkszym zagrozeniem, jakie niesie ze soba transformacja do spoleczenstwa
informacyjnego jest problem wykluczenia ze spoteczenstwa. Uwaza sig, Zze przyczyna takiego
wykluczenia jest zjawisko tzw. digital divide, czyli podziatu spoteczenstwa na tych, ktorzy
maja, 1 tych, ktorzy nie maja dostgpu do technik cyfrowych. Termin , digital divide”
podkresla strong¢ techniczna zagadnienia. Tymczasem niezwykle istotna przyczyna
wykluczenia ze spoteczenstwa jest nienadazanie za rozwojem - zaréwno pojedynczych osob,
mniejszych spolecznosci (np. grup zawodowych), jak i catych krajow.

Zjawiska wykluczenia informacyjnego zachodza réwniez obecnie w naszym spoteczenstwie.
Liczne badania wykazuja, ze r6znica w poziomie zycia ludzi na wsi i w miescie w Polsce jest
bardzo duza, a mieszkancy zaniedbanych spotecznie i gospodarczo obszaréw w niewielkim
stopniu odczuwaja korzysci ptynace z transformacji ustrojowej ostatnich lat.

Kazdy obywatel powinien mie¢ sposobno$¢ nabycia kwalifikacji niezbednych do zycia
w nowoczesnej gospodarce. Z tego powodu niezwykle wazne jest prowadzenie dziatan,
dajacych jak najszersze mozliwosci dostgpu do nowych technologii osobom zagrozonym
marginalizacja w spoteczenstwie informacyjnym, co jest szczegdlnie istotne w sytuacji
duzego bezrobocia oraz zamykania zaktadéw pracy chronionej w Polsce.

Ograniczenie zjawiska wykluczenia spolecznego bedzie =zaleze¢ od zapewnienia
spoteczenstwu mozliwosci ksztatcenia si¢ w ciagu catego zycia, tak, aby miato szansg
nadazania za rozwojem cywilizacyjnym najbardziej zaawansowanych panstw. Gléwny cigzar
walki z wykluczeniem spadnie przede wszystkim na samych obywateli przy wspétudziale i
pomocy panstwa, dzialajacego zaréwno bezposrednio, jak 1 przy pomocy organizacji
spotecznych. Stuzy¢ temu maja m.in. przedsigwzig¢cia podejmowane w ramach realizacji
niniejszego Planu dzialan, we wszystkich obszarach zycia spotecznego i gospodarczego.

Cele:

e Zapewnienie powszechnego dostgpu do podstawowych zasobow informacji,

e Tworzenie publicznych punktéw dostgpu do Internetu,

e [stnienie w sieci bogatych zasobow informacyjnych opracowanych w taki sposob (jgzyk,
komunikatywnos¢, aktualnosc¢ itp.), aby dawaly mozliwos$ci wszechstronnego rozwoju,

e Niskie koszty dostgpu zarowno do infrastruktury komunikacyjnej jak i samej informacji,

e Pokonywanie barier mentalnych,

e Zapewnienie mozliwoS$ci ksztalcenia ustawicznego.
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b) Opieka spoleczna on-line

Wedhug badania przeprowadzonego w II kwartale 2001 r. w Polsce bylo w tym okresie
4280 tys. 0sob niepetnosprawnych.'® Pojawienie si¢ powszechnego, tatwego i taniego dostepu
do Internetu moze w znaczacy sposdb zmieni¢ ich niezwykle trudna sytuacjg¢. Internet wydaje
si¢ bowiem szczegélnie waznym 1 uzytecznym narzedziem w rehabilitacji, wymianie
informacji i organizowaniu ré6znych form pomocy osobom niepetnosprawnym. Dotyczy to
zwlaszcza osob z zaburzeniami czynnos$ci ruchowych, ktére dotychczas praktycznie skazane
byty na izolacjg od reszty spoleczenstwa.

Dzigki dostgpowi do Internetu moga si¢ one czu¢ petnoprawnymi cztonkami spotecznosci
ludzi zdrowych. Nie wystepuja tu bariery architektoniczne i braki odpowiednich $rodkow
transportu, ktore ograniczaja, a czasem wrgcz uniemozliwiaja podjgcie przez
niepetnosprawnych pracy zawodowej. Rozwdj i upowszechnienie Internetu w Polsce moze
odwréci¢ tg sytuacje poprzez m. in. tworzenie stanowisk telepracy, publiczny dostgp do
internetu 1 in.

Cele:

e Inicjowanie i wspieranie wszelkich dzialan zmierzajacych do zwigkszenia dostgpu do
Internetu i obnizenia jego kosztow dla 0sob niepelnosprawnych i przewlekle chorych,

e Inicjowanie i1 rozwijanie badan nad dostosowaniem sprz¢tu komputerowego 1 ustug
swiadczonych droga elektroniczna do potrzeb 0so6b niepetnosprawnych,

e Popularyzacja wykorzystywania Internetu dla organizowania pomocy osobom
niepetnosprawnym,

e Dbalos¢ o jakos¢ informacji publikowanych w polskim Internecie i adresowanych do oséb
niepetnosprawnych i przewlekle chorych,

e Dzialalno$¢ edukacyjna i1 szkoleniowa na temat wykorzystywania Internetu i ustug
swiadczonych droga elektroniczna w  Srodowisku o0séb  niepetnosprawnych, ich
opiekunow, rehabilitantow oraz naukowcow i lekarzy.

e Pomoc w zapewnieniu specjalistycznego sprzg¢tu osobom niepetnosprawnym, ktore
z powodu dysfunkcji nie moga korzysta¢ z tradycyjnych komputeréw (osoby niewidome,
osoby z powaznymi dysfunkcjami koficzyn gornych).

'® http://www.mpips.gov.pl/test/Polityka_spoleczna/Osoby niepelnosprawne/Statystyki/default.html
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ANEKS 1 Zestawienie planowanych zadan, jednostek realizujacych i terminow

realizacji

CEL 1: ROZWOJ BEZPIECZNEJ INFRASTRUKTURY TELEINFORMATYCZNEJ

a) Budowa infrastruktury teleinformatyczne;j

Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji

1. Opracowar}le plgnu rozwoju sektora MI 111 kwartal 2002
telekomunikacyjnego

2. | a) Wyznaczenie podmiotéw o znaczacej

i dominujacej  pozycji na rynku $wiadczenia
ustug: powszechnych, dzierzawy taczy
telekomunikacyjnych, telefonicznych,
$wiadczonych w ruchomych publicznych sieciach
telefonicznych, na krajowym rynku pot aczen
migdzyoperatorskich

URTiP, UOKiK

podmiotow o
znaczacej pozycji-

IIT kwartat 2002

b) Egzekwowanie obowiazkow, jakie spoczywaja

na podmiotach zajmujacych pozycjg znaczaca URTiP praca ciagla
i dominujaca
¢) Monitorowanie cen ustug telekomunikacyjnych URTiP praca ciagta
d) Kontrola realizacji preselekcji operatorow URTiP praca ciagla
e) Rozstrzyganie spordw migdzyoperatorskich URTiP praca ciagla
f) Opiniowanie umow migdzy operatorami
okreslaj e}cych ramowe warunki pot qcz;nig sieci URTIP praca ciagla
oraz uméw ramowych dotyczacych dzierzawy
faczy
3. | Opracowanie zasad finansowania
1 wspotuzytkowania ogdlnokrajowych elementow MF, MSWiA 2002
infrastruktury informatycznej
4. |a) Przygotowanie strategii postgpowania w zakresie
regulacji miedzynarodowego rynku transmisji RM, URTiP 2002
danych
b) Opracowanie strategii URTiP w zakresie
liberalizacji sektora $wiadczenia telefonicznych RM, URTiP 2002
ustug mi¢dzynarodowych
5. |a) Analiza mozliwosci pozyskania na potrzeb .
: UMTS zakresu czqstrz)tlzizvos'ci 2500p—2690yMHz RM, MON, URTiP 2006
b) Analiza mozliwo$ci wspotuzytkowania przez
wojsko 1 WLL* zakresu czegstotliwosci 10,15 — RM, MON, URTiP praca ciagla
10,30 GHz
6. | Wypracowanie zasad prawnych regulacji rynku MI, URTiP, sektor 2002
numerow IP* prywatny
7. | Rozwdj i modernizacja potaczen internetowych KBN+OPL sektor -

prywatny
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b) Teleinformatyka na obszarach wiejskich

Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Opracowanie systemu regulacji prawnych
umozliwiajacych realizacje przedsigwzigc MI, URTiP 2002
telekomunikacyjnych na terenach wiejskich
2. | Opracowanie programu informatyzacji obszarow Rada Informatyzacji
S ) 2002
wiejskich Wsi
3. | Tworzenie gminnych centrow informacji i MI, MPiPS, urzedy
telecentrow w gminach wiejskich i wiejsko- pracy, instytucje
miejskich wspotpracujace, praca ciagla
Poczta Polska,
samorzady lokalne
¢) Rozwoj radiofonii i telewizji cyfrowej
Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Opracowanie narodowego programu wdra zania Zespot
) . o . . 2002
radiofonii i telewizji cyfrowej w Polsce migdzyresortowy
2. | Opracowanie technicznych projektow sieci URTIP, KRRiT potowa 2003
cyfrowych
3. Reah;aga procesu koncesyjnego na naziemn g URTIP, KRRIT 2004
telewizj¢ cyfrowa
4. Umchorplenle pierwszych sieci naziemnej telewizji URTIP, KRRIiT 2004
cyfrowej
d) Bezpieczenstwo sieci
Nr Zadanie Jednostki realizujgace | Termin realizacji
1. OprapowaPle plagu QZlalan w dzwdzque MS, MSWiA, sektor
bezpieczenstwa sieciowego oraz walki z ot 2002
przestepczoscia elektroniczng prywatny
2. | Opracowanie planu dziatan w dziedzinie naruszania | MS, MSWiA, KBN,
o 2002
praw autorskich i pokrewnych sektor prywatny
3. Opracow.an{e.plan.u szkolenia dla stuzb pohch nych MSWiA, JBR
w zakresie Scigania przestgpstw elektronicznych 2002
. . o ) NASK
1 naruszania praw wlasnosci intelektualnej
4. | Opracowanie Polskich Norm wprowadzaj acych
normy europejskie (EN) oraz mi ¢dzynarodowe PKN, JBR, sektor raca ciacta
(ISO, IEC) z zakresu bezpiecze istwa prywatny p s
teleinformatycznego
5. | Miedzynarodowa wspolpraca w zakresie MSWiA, KGP, raca ciacla
bezpieczenstwa sieci MSZ p ag
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CEL 2: POWSZECHNY, SZYBSZY I TANSZY INTERNET

Zadanie

Jednostki realizujace

Termin realizacji

Opracowanie zasad wspodlnego korzystania
z infrastruktury telekomunikacyjne;j:

a) monitorowanie i ocena ofert ramowych URTIP praca ciagta
b) rozstrzyganie sporow mig¢dzyoperatorskich. URTiP praca ciagla
2. | Prace nad zasadami przej $cia na IPv6 KBN, jednostki . .
naukowe, sektor zgodme.z pracami
w krajach UE
prywatny
3. | Budowa publicznych punktow dostegpu do sieci administracja
publiczna, .
biblioteki, Poczta praca ciagla
Polska
CEL 3: ROZWOJ USLUG E-ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ
a) Administracja rzadowa
Nr Zadanie Jednostki realizujgace | Termin realizacji
1. | Opracowanie standardow informatycznych . .
w instytucjach rzadowych i samorzadowych MSWIA praca ciagla
2. | Budowa ogodlnokrajowej sieci dla urzedow Urzedy 2005
administracji rzadowej wojewodzkie
3. | Budowa, modernizacja i integracja sieci resortowych Urzedy
oraz sieci lokalnych w urzedach administracji 2004
rzadowej
4. |Realizacja ustawy o dostgpie do informacji | MSWiA, podmioty
publicznej — w tym Biuletynu Informacji Publicznej zobowiazane do
udzielania praca ciagla
informacji
publicznej
5. | Skojarzenie posiadanych witryn internetowych z MSWiA, podmioty
Biuletynem Informacji Publiczne;j zobowiazane do
udzielania 2005
informacji
publicznej
6. | Rozpoczgceie procesu instalacji sieci infomatow USC we wspolpracy
Z poszczegdlnymi IIT kwartat 2002
urzedami
7. | Wprowadzenie elektronicznego obiegu dokumentow | urzgdy administracji 2005
w urzg¢dach administracji publicznej publicznej
8. | Rozwdj rejestrow panstwowych i dokumentow MSWiA,
osobistych z nimi zwiazanych MZMIMG,
urzedy 2005
wojewodzkie,

urzedy gminne
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9. | Opracowanie metodologii informatycznego
;arzqdzama dokum-er-ltaq a powstaj aca w systemach NDAP 2004
informatycznych i jej przechowywania w dtugim
czasie
10. | Budowa rozleglej sieci teleinformatycznej SG KG SG 2002
b) Administracja samorzadowa
Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Wspieranie lokalnych inicjatyw shuzacych samorzady lokalne, )
rozwojowi spoleczenstwa informacyjnego organizacje praca ciagla
pozarzadowe
— 5 ; -
2. Wdroze;me przez '25 % urzqdow elektronicznych samorzady lokalne 2004
systemow obstugi obywateli
- 5 ; -
3. Wdrozc?me przez '75 % urz QQOW elektronicznych samorzady lokalne 2006
systemow obstugi obywateli
4 | Zbudowanie sieci publicznych punktow dost ¢pu do samorzady lokalne 2005
Internetu
— o ;
5 Przesz.koleme 40% pracownikow urz¢dow w samorzady lokalne 2004
zakresie eGovernment
¢) Sadownictwo i1 Prokuratura
Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
L Krajowy Rejestr Sadowy
Nowa Ksigga Wieczysta
MS potowa 2002
Utworzenie Zintegrowanego Systemu Katastralnego.
Opracowanie oprogramowania aplikacyjnego
2. | Przeprowadzenie pilotazu w 6 wydziatach MS potowa 2003
3. | Wdrozenie oprogramowania aplikacyjnego w 25
wydziatach MS 2003
4. | Wdrozenie systemu w kolejnych lokalizacjach MS 2006
5. | Tworzenie oprogramowania Sysfemu
Informatycznego Prokuratury 1 jego wdrozenie w
wydziatach do spraw zwalczania przest gpczosci MS 2003
zorganizowanej 1 prokuratur okrggowych (18) 1 i
prokuraturach apelacyjnych (10)
Wdrozenie SIP w wydziatach $ledczych prokuratur MS 2006
okregowych
6. | Opracowanie i wdrozenie systemu informatycznego
dla wydziatéw procesowych i tzw. globalne;j MS 2003
aplikacji sadu
a) Wdrozenie sygtemu w 30 wybranych sadach MS 2004
(okregowych i rejonowych)
b) Wdrozenie systemu w 12 okregach sadowych (w
A MS 2005
sadach okrggowych i rejonowych)
¢) Wdrozenie systemu w 12 okrggach sadowych (w
A MS 2006
sadach okregowych i rejonowych)
d) Wdrozenie systemu w 34 placéwkach MS 2004

35




ePolska 2006 - Plan dzialan na rzecz rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w Polsce

d) Policja
Nr Zadanie Jednostki realizujgace | Termin realizacji
1. | Budowa Systeméw Wspomagania Dowodzenia KGP 2004
2. | Modernizacja Policyjnej Sieci Transmisji Danych KGP 2004
3. | Wdrozenie podstawowych modutéw KSIP (obszar KGP i jednostki towa 2002
RZECZ, moduty BRON i LICENCJE) terenowe Policji POIow
a) Wiaczenie do KSIP pozostatych obszarow
informacyjnych, w tym obiektow: SPRAWA i BLil KGP 2002
OBIEKT
b) Zintegrowanie oprogramowania KSIP z map a KGP 2002/2003
cyfrowa
¢) Wiaczenie do KSIP mechanizmow
wspomagajacych prace policji i umozliwiajacych KGP 2003/2004
prowadzenie dziatan profilaktycznych
d) Przygotowanie KSIP do wymiany informacji z
systemami mig¢dzynarodowymi, w tym systemem KGP 2003
Schengen*
4. Bugloyva Krajowego Centrum Informacyjnego KGP 2003
Policji
CEL 4: INWESTOWANIE W LUDZI I UMIEJETNOSCI
a) Edukacja w spoteczenstwie informacyjnym
Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Wyposazenia gimnazjow w 10-stanowiskowe )
pracownie internetowe MENiS 2002
2. | Stopniowe wyposazenie szkot ponadgimnazjalnych
w 15 stanowiskowe pracownie internetowe z MENIiS 2004
serwerem
3. | Stopniowe wyposazanie bibliotek w szkotach
ponadgimnazjalnych w 4 stanowiskowe zestawy z MENIiS 2004
dostepem do sieci Internet
4, Wyposazeme szkot podstawowych w pracownie MENiS 2006
informatyczne
5. | Budowa bazy zasobow edukacyjnych: tematycznych
portali f:dukacy] py(;h, elektron{cznych bibliotek, MENiS praca ciagla
serwerow materiatow edukacyjnych,
mulitimedialnych aplikacji edukacyjnych
6. | Organizacja studiow podyplomowych w zakresie
wykorzystania narz¢dzi informacyjnych i MENIiS 2003
komunikacyjnych dla nauczycieli
7. Wprowadzenie wymogu osiagnigcia przez
Wszystku.:h nauczymeh' do'ko nca 2006.r. kyvahﬁkacp MENGS, organy .
w zakresie postugiwania si¢ technologiami do ustalenia
. . LS . . . . prowadzace szkoty
informacyjnymi i komunikacyjnymi w nauczaniu
(powiazane z awansem zawodowym nauczyciela)
8. | Szkolenie administracji szkot w zakresie

wykorzystania nowoczesnych technik

MENiS

praca ciagla
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informacyjnych do zarzadzania o§wiata i w
dydaktyce

Wprowadzenie dla nowo zatrudnionych nauczycieli
wymogu posiadania kwalifikacji w zakresie
posthugiwania si¢ technologiami informacyjnymi i
komunikacyjnymi w realizacji zadan
pedagogicznych

MENiS

2002

10.

Opracowanie koncepcji systemu ksztalcenia
ustawicznego

MENiS

2002

11.

Opracowanie Planu Informatyzacji Edukacji
Narodowej w latach 2002-2005

MENiS

2002

12.

Opracowanie standardow przygotowania nauczycieli
szkot wszystkich szczebli w zakresie informatyki i
zastosowan technologii informacyjnych i
komunikacyjnych w nauczaniu

MENiS

2002

13.

Opracowanie standardow edukacyjnych 1 zasad
akredytacji placowek doskonalenia nauczycieli w
zakresie informatyki i zastosowan technologii
informacyjnych i komunikacyjnych w nauczaniu

MENiS

2003

14.

Zastosowanie narzedzi informacyjnych i
komunikacyjnych w szkoleniach centralnych dla
cztonkow korpusu stuzby cywilnej i studium
zarzadzania strategicznego dla dyrektorow
generalnych

USC

2003

15.

Opracowanie koncepcji wdrazania, rozwoju i
koordynacji systemu zdalnej edukacji oraz systemu
certyfikacji

MENiS

do ustalenia

16.

Opracowanie koncepcji wdrazania, rozwoju i
koordynacji systemu zdalnych szkolen (tzw. e-
learning) w stuzbie cywilnej

USC

2003

17.

Okreslenie zasad kontroli poziomu formalnego
1 merytorycznego aplikacji edukacyjnych

MEN:IS, organizacje
pozarzadowe

do ustalenia

18.

Dostosowanie programow nauczania szkot
zawodowych do potrzeb rynku pracy, wyposa zenie
wybranych szkét w sprzet komputerowy,
opracowanie i wdrozenie modutowych programéw
szkolenia zawodowego w dziedzinie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych iich
zastosowania w dziatalnosci zawodowej

MPiPS, MENIS,
samorzady lokalne

2002 - 2004

19.

Utworzenie komputerowej bazy danych o
modutowych programach szkolenia zawodowego, w
tym: o programach szkolen w dziedzinie technologii
informacyjnej 1 instytucjach realizuj acych ww.
programy

MPiPS

I kwartal 2003

20.

Utworzenie komputerowej bazy danych o rynku
ustug szkoleniowych

MPiPS

2003

21.

Szkolenie bibliotekarzy w zakresie postugiwania si¢
narzg¢dziami informacyjnymi i komunikacyjnymi

MENiS

praca ciagla

22.

Wspieranie dostepu do Internetu placowek
o$wiatowych

MEN:IS, MI

praca ciagla

b) Przygotowanie potencjatu intelektualnego dla spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki
opartej na wiedzy
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Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Powolanie strategicznych programéw badawczych i KBN, Instytut
organizacja odpowiednich konsorcjow w Badan
dziedzinach: Systemowych PAN .,
- Inzynieria oprogramowania, wiedzy, MI, IL., MG, Instytut wrzesienl 2002 -
. . .. styczen 2003
wspomagania decyzji Technologii
- Sieci Inteligencji otoczenia Materiatow
- Optoelektronika Elektronicznych
2. |Realizacja programu PIONIER: Polski Internet KBN, konsorcja
Optyczny — Zaawansowane Aplikacje, Ustugi ztozone z jednostek
i Technologie dla Spoteczenstwa Informacyjnego naukowych,
podmiotow 2005
gospodarczych,
administracji
publicznej
¢) Ochrona zdrowia
Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Utworzenie systemu ewidencyjno-informatycznego
rejestracji i monitorowania ustug medycznych
(RUM) udzielanych w ramach ubezpiecze n CS1oz polowa 2003
zdrowotnych lub z bud Zzetu panstwa
2. | Opracowanie bazy danych o placowkach
1 o§rodkach medycznych udostgpnionej w sieci CSI0Z 2002
Internet
3. Przygotovyapie §1ektr9nic;nej bazy dany’ch lekarzy Naczelna Izba
uwzgledniajacej lokalizacje, specjalno$¢ medyczna, Lekarsk 2002
. ; . ekarska
dostepnej w kazdym o$rodku medycznym
4. | Opracowanie i wdrozenie systemu elektronicznego
wspomagajacego sprawozdawczo$¢ 1 prezentacje CSIOoZ 2004
informacji o ochronie zdrowia
5. | Stworzenie bazy danych osob obj ¢tych jednostka powotana
ubezpieczeniem zdrowotnym : przeszZ potowa 2003
6. Opracovyanie‘i koor.dynowanie standardow . CSIOZ w trakeie realizacji
elektronicznej wymiany danych w medycynie
7. | Opracowanie regulacji prawnych dotyczacych
rozliczen $wiadczen zdrowotnych dokonywanych za MZ 2002
pomocy sieci teleinformatycznych
8. | Opracowanie planu wprowadzenia wybranych ustug | jednostka wskazana do ustalenia
telemedycznych przez MZ
9. | Wprowadzenie elektronicznej karty ubezpieczenia MZ do ustalenia
zdrowotnego
10. | Opracowanie i wdrozenie systemu elektronicznego
wspomagajacego sprawozdawczo$¢ oraz prezentacje MZ 2003
informacji o ochronie zdrowia
11. Opracowgnie plan}l zastosowania telemedycyny MZ 2003
w ochronie zdrowia
12. | Wdrozenie pilotazowego programu zastosowania M7 2003

telemedycyny we wspomaganiu procesow leczenia

d) Polskie zasoby kultury w sieci
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Nr Zadanie Jednostki realizujgce | Termin realizacji
1. | Wspieranie dostepu do Internetu placowek MEN:IS, MI, .
kulturalnych MK praca ciagta
2. | Budowa Portalu Kultury Polskiej, wdro Zenie
pilotazowej wersji drugiego etapu budowy Portalu — MK, IDN 2002
Encyklopedii Kultury Polskiej
3. | Opracowanie Kulturalnej Mapy Polski IDN 2002
4. | Opracowanie i utrzymanie portalu www.culture.pl
w celu umoZliwﬁepia dostepu do inforrpacji MSZ, Instytut im, .
o kulturze polskiej oraz portalu www.iam.pl A Mickiewicza praca ciagla
tworzacych zintegrowana sie¢ stron internetowych
Instytutéw Polskich, takze w wersji anglojgzycznej
5. 'Opracowanie.i'r%formatycz-neg.o syst@mu gpisu, NDAP 2003
inwentaryzacji i udostgpniania archiwaliow
6. Udostqpni’enie w si.eci Inter-ne‘f szczegélnie cennych NDAP i NASK 2002
dokumentéw polskich archiwow pa fistwowych
7. | Opracowanie i udostgpnienie w sieci Internet NDAP i archiwa
informacji o zasobach archiwoéw panstwowych pafstwowe 2002

CEL 5: STYMULOWANIE WYKORZYSTANIA TECHNOLOGII INFORMACYJINYCH

a) Gospodarka elektroniczna

Zadanie

Jednostki realizujace

Termin realizacji

Przygotowanie i realizacja we wspotpracy z UNIDO
regionalnego programu zwig¢kszenia produktywnosci

1 jakoSci przez zastosowanie technologii MG 2005
informacyjnych w przedsigbiorstwach i ich
otoczeniu
2 Przystosowanie dziatalno$ci UOKiK do wspotpracy UO,KIK we
. . . - wspotpracy z
z innymi rzadowymi, samorzadowymi i . 2003
pozarzadowymi instytucjami prokonsumenckimi organami samorzadu
powiatowego
3. . .
Otwarcie d(?stqpu do stron UQKlK dla UOKIK 2003
konsumentow w celu sktadania skarg
4. Qtwarme. 'dostqpu dla lfo.nsumentow do baz danych i UOKIK 2003
informacji o dziatalno$ci Urzgdu
5. | Opracowanie i wdrozenie ogdlnopolskiego
programu dotacji dla matych i $rednich
przedsigbiorstw podejmujacych dziatalnos¢ oraz MG, PARP 2002
dziatajacych w branzy internetowej (ustugi doradcze
1 szkoleniowe)
6. | Opracowanie i w-qrozeme Teleinformatycznego MG i inne resorty 2002
Systemu Promocji Eksportu
7. | Dofinansowywanie udzialu w imprezach targowo — )
wystawienniczych firm teleinformatycznych MG praca ciagta
8. | Wspieranie organizacji Doméw Polskich za granic a MG praca ciagla
9. | Monitoring dziatan europejskiej sieci pozasadowej MS praca ciagta

(EEJ-net = European Extra-Judicial Network)
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10.

Uruchomienie interaktywnej internetowej obstugi

klientow UZP w zakresie wybranych spraw uzp 2002
11. | Wprowadzenie w peti elektronicznych postepowan
0 udzielenie zamoéwien publicznych uzp 2005
12. | Wprowadzenie obowiazku publikowania na stronie
www ogloszen o zamdwieniach publicznych, co do
ktorych istnieje ustawowy obowiazek oglaszania w uzp 2002
siedzibie zamawiaj acego,
13. | Realizacja projektu Wdrazanie zharmonizowanych
. N . uzp 2003
przepisow o zamowieniach publicznych
14. | Przygotowanie programu wieloletniego — Tworzenie
mechanizmow i struktur rozwoju gospodarki MG 2002
elektronicznej w Polsce
15. | Stworzenie zintegrowanego systemu
informatycznego PKN PKN 2006
16. | Wprowadzenie statego wydawania Polskich Norm
przez PKN w formie elektronicznej PKN 2003
17.| Tworzenie  zintegrowanego — systemu  rolniczej | MRiRW, instytucje _
informacji rynkowej wspolpracujace praca ciagla
b) Praca zawodowa
Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Realizacja projektu Internetowej Bazy Ofert Pracy MPiPS 2002
2. | Budowa sieci rozleg%’e] WAN obejmuj acej centrale MPiPS 2003
oraz struktury urzedoéw pracy
3. | Szkolenie w zakresie obstugi komputera dla samorzady
. . . L 2002-2004
bezrobotnych i zagrozonych bezrobociem wojewodztw
4. | Zawodowe szkolenie informatyczne mtodzie zy
poszukujacej pracy (5000 osob z 50 powiatow MPiPS 2002-2004
zagrozonych strukturalnym bezrobociem)
5. | Opracowanie koncepcji skomputeryzowanego, Migdzyresortowy
zintegrowanego systemu prognozowania popytu na Zespot ds.
pracg Prognozowania 2006
Popytu na Pracg,
MPiPS, MENIS,
RCSS, GUS, KBN
6. | Sporzadzenie standardrow kwalifikacji zawodoyvych MPiPS, organizacjc
dla wybranych zawodéw z zakresu zastosowan ozarzadowe 2003
technologii informacyjnych i komunikacyjnych P a‘
7. | Utworzenie komputerowej bazy danych .
o standardach kwalifikacji zawodowych MPIPS 2003
8. | Opracowanie charakterystyk zawodow z zakresu
zastosowan technologii informacyjnych i MPiPS 2002
komunikacyjnych
9. | Doskonalenie komputerowej bazy danych o rynku
pracy zawierajacej pakiet materialow informacyjno- MPiPS 2003
doradczych, prezentujacych ofert¢ urzedow pracy
10. | Wspieranie srodkami Funduszu Pracy inicjatyw MPiPS praca ciagla

0s0b bezrobotnych zainteresowanych podj gciem
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wlasnej dziatalnosci gospodarczej w sektorze ushug
z zakresu zastosowan technologii informacyjnych i
komunikacyjnych

CEL 6: INTEGRACJA SPOLECZNA

a) Przeciwdzialanie zjawiskom informacyjnego wykluczenia

Zadanie

Jednostki realizujace

Termin realizacji

Stosowanie mechanizméw zach g¢cajacych
pracodawcow do zatrudniania osob
niepelmosprawnych w zawodach z zakresu

PFRON, urzedy
pracy, samorzady

praca ciagla

technologii informacyjnych powiatowe
2. | Tworzenie publicznych punktéw dost ¢pu do MI, MK, samorzady .

Internetu Poczta Polska, praca ciagla

b) Opieka spoteczna on-line

Nr Zadanie Jednostki realizujace | Termin realizacji
1. | Szkolenie 0s6b niepetnosprawnych z zakresu PFRON, samorzady

technologii informacyjnych i komunikacyjnych powiatowe, praca ciagla

organizacje
pozarzadowe
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ANEKS 2. Zestawienie niezbednych projektow legislacyjnych

Nr |Zadanie Jednostka realizujaca | Termin realizacji

Nowelizacja ustawy Prawo
telekomunikacyjne

MI

2002

Opracowanie aktow wykonawczych do
Prawa telekomunikacyjnego

MI, URTiP

2002

Opracowanie i wdrozenie regulacji
prowadzacych do uwolnienia lokalnej p ¢tli
abonenckiej

MI, URTiP

2002

Opracowanie projektow aktow prawnych
opartych na dyrektywach nowego
podejscia do prawa telekomunikacyjnego
UE

Do ustalenia

Do ustalenia

Opracowanie systemu regulacji prawnych
umozliwiajacych realizacj¢ przedsigwzigc
telekomunikacyjnych na terenach
wiejskich

MI

2004

Nowelizacja ustawy o radiofonii i telewizji

RM, KRRiT

2002

Nowelizacja istniejacych i opracowanie
nowych aktéw prawnych dotyczacych
zwalczania przestgpstw elektronicznych

MS

2002

Nowelizacja Kodeksu postgpowania
administracyjnego pod katem
elektronicznej wymiany danych

MSWiA

2002

Nowelizacja Kodeksu cywilnego w
zakresie transakcji elektronicznych

MS

2002

10.

Ustawa o elektronicznych instrumentach
platniczych

MF

2002

11.

Ustawa o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna

MI

2002

12.

Ustawa o ochronie niektorych ustug
$wiadczonych droga elektroniczna
dostepnych warunkowo oraz ustug
$wiadczenia dostgpu warunkowego

MG

2002

13.

Wprowadzenie w zycie regulacji prawnych
dotyczacych rozliczen swiadczen
zdrowotnych dokonywanych za pomoc a
sieci teleinformatycznych

MZ

2002

14.

Opracowanie zatozen prawnych i
technicznych systemu weryfikacji i
uwierzytelniania informacji o produktach i
ustugach medycznych

CSIOZ

Do ustalenia

15.

Opracowanie aktow wykonawczych do

MG

2002
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ustawy o podpisie elektronicznym

Realizacja projektu ,,Wdrazanie

16. | zharmonizowanych przepisow o uzp 2003
zamoOwieniach publicznych”

17. | Ustawa o informatyzacji KBN 2002

18, Nowelizacja ustawy o prawie autorskim i MK 2002

prawach pokrewnych
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SLOWNIK TERMINOW I SKROTOW

Instytucje

CORS - Centrum Ogolnopolskich Rejestrow Sadowych

CSIOZ - Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia
GUS - Glowny Urzad Statystyczny

JBR NASK - Jednostka Badawczo Rozwojowa Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej
IDN — Instytut Dziedzictwa Narodowego

IL - Instytut Lacznosci

KBN - Komitet Badan Naukowych

KGP - Komenda Gtowna Policji

KG SG - Komenda Gtéwna Strazy Granicznej

KRRIiT — Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

MEN:IS - Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu

MF - Ministerstwo Finansow

MG - Ministerstwo Gospodarki

MI - Ministerstwo Infrastruktury

MK - Ministerstwo Kultury

MON - Ministerstwo Obrony Narodowej

MPIiPS - Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j

MRIiRW - Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

MS - Ministerstwo Sprawiedliwo$ci

MSWiA - Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji
MSZ - Ministerstwo Spraw Zagranicznych

MZ - Ministerstwo Zdrowia

NDAP —Naczelna Dyrekcja Archiwoéw Panstwowych

OPI - Osrodek Przetwarzania Informacji

PAN - Polska Akademia Nauk

PARP - Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczos$ci

PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
PKN - Polski Komitet Normalizacyjny

RCSS - Rzadowe Centrum Studiéw Strategicznych

RM - Rada Ministrow

UE — [ang. EU; European Union] Unia Europejska

UNIDO - [ang. United Nations Industrial Development Organization] Organizacja Narodéw Zjednoczonych ds.
Rozwoju Przemystowego

UOKIiK — Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
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URTiP - Urzad Regulacji Telekomunikacji i Poczty
USC - Urzad Stuzby Cywilnej
UZP - Urzad Zamowieh Publicznych

Terminy i skroty

B2C - [ang. business to customer]| — ustuga $wiadczona przez podmiot gospodarczy indywidualnemu odbiorcy,
na odleglo$¢, za pomoca srodkow elektronicznych

EEJ-net — [ang. European Extra—Judicial Network] — system, ktorego celem jest rozstrzyganie sporow wich
wczesnej fazie bez ingerencji systemu sadowego

elektroniczne instrumenty platnicze — instrumenty pieniadza elektronicznego oraz inne instrumenty
umozliwiajace ich posiadaczowi dostgp do $rodkdéw pienigznych na odleglo$é oraz dokonywanie
operacji przy uzyciu elektronicznych no$nikow informacji

FTP — [ang. File Transfer Protocol] — dzialajacy na zasadzie klient—serwer protok6t umozliwiajacy przesylanie
plikéw przez Internet; FTP jest najpopularniejsza metoda kopiowania plikow z odlegtego komputera do
lokalnego lub odwrotnie

GPRS — [ang. General Packet Radio Service] — rozwinigcie systemu komunikacji GSM, ktére umozliwia
bezprzewodowa transmisj¢ danych zwykorzystaniem protokotu IP oraz przesylanie plikow
i korzystanie z sieci Internet za posrednictwem telefonu komorkowego

GPS - [ang. Global Positioning System] — system pozycjonowania globalnego; satelitarny system do
identyfikacji potozenia obiektéw na kuli ziemskiej

GSM — [ang. Global System for Mobile Telecommunication] — Globalny System dla Komunikacji Ruchome;j;
cyfrowy system radiotelefonii uzywany przez operatorow telefonii komorkowej; wykorzystuje pasma
900 MHz i 1800 MHz

Infomat — urzadzenie wyposazone w system informatyczny umozliwiajace dostep do informacji

Infrastruktura klucza publicznego — zesp6t Srodkow (technicznych, prawnych, instytucjonalnych,
organizacyjnych itd.) umozliwiajacych stosowanie podpisu cyfrowego

ISP — [ang. Internet Service Provider] — dostawca ustug internetowych

karta mikroprocesorowa — [ang. smart card] — uniwersalny no$nik danych wzbogaconych o rozbudowana
strukturg zabezpieczen; umieszczony bezposrednio na karcie koprocesor kryptograficzny pozwala
wykonywac krytyczne operacje (np. podpis cyfrowy, autoryzacja dostgpu)

komunikacja multimedialna — [ang. multimedia communication] — komunikacja przy pomocy wszystkich lub
kilku z wymienionych $rodkow: tekstu pisanego, glosu, obrazu statycznego, obrazu ruchomego

lokalna petla abonencka — [ang. local loop] — obwdd pomigdzy siedziba abonenta a lokalng centralg operatora
telekomunikacyjnego lub podobnym urzadzeniem w lokalnej sieci dostgpowej; wolny dostep do petli
lokalnej, czyli tzw. unbundling, zapewnia operatorowi telekomunikacyjnemu peina kontrolg nad pegtla i
$wiadczenie ustug takich jak potaczenia telefoniczne czy szybka transmisja danych; w innej formie
natomiast umozliwia podziat tych ustug miedzy dwoch operatoréw, nowego i dotychczas dziatajacego
na danym terenie

lqcze dzieriawione — |[ang. dedicated line] — ‘lacze telefoniczne udostepnianie przez dostawce ustug
telekomunikacyjnych na wyltaczny uzytek dzierzawcy

numer IP — [ang. identification point] — unikalny numer okreslajacy potozenie komputera w sieci

open source — [ang. oprogramowanie z otwartym kodem zrodtowym] - typ oprogramowania wyposazonego w
licencje pozwalajaca na swobodne redystrubuowanie, przerabianie, modyfikowanie, kopiowane (za
rozsadna cen¢ obejmujaca czynno$¢ kopiowania), stosowanie oraz taczenie danego programu typu open
source z innym oprogramowaniem.

PEAR — Poczta Elektroniczna Administracji Rzadowe;j

platforma cyfrowa — [ang. digital platform] — nowa forma przesyltania programow telewizyjnych, gdzie obraz i
dzwigk sa poddawane obrobce elektronicznej izamieniane na zapis cyfrowy; informacja o sygnale
telewizyjnym przesytana jest za posrednictwem cyfrowego systemu transmisyjnego (naziemnego,
satelitarnego, kablowego) w zakodowanej postaci strumienia bitow

podpis cyfrowy to nazwa technologii zapewniajacej elektroniczny ekwiwalent tradycyjnego podpisu na papierze.
Pozwala ona na dodawanie unikatowych danych do dokumentu w taki sposdb, ze generowac je moze
jedynie wilasdciciel klucza prywatnego, za$ kazdy, kto posiada odpowiedni klucz publiczny moze
weryfikowa¢ autentyczno$é takiego podpisu.

podpis elektroniczny — [ang. digital signature] — dane w postaci elektronicznej, ktore wraz z innymi danymi, do
ktorych zostaly dotaczone Iub z ktérymi sa logicznie powiazane; stuza do identyfikacji osoby
sktadajacej podpis elektroniczny
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portal — wielotematyczny serwis internetowy umieszczony jako strona internetowa w sieci www

pre-paid karty - sa to karty zawierajace informacj¢ (kod) umozliwiajaca dostep do korzystania z danej ustugi
(np. rozmowy telefonicznej) do wysokosci ceny karty. Telefony komorkowe, ktorych uzytkownicy
korzystaja z kart typu pre-paid, sa telefonami bezabonamentowymi, za$ ilo$¢ czasu rozmoéw zalezy od
wartosci karty (kart) wykupionych przez uzytkownika.

radiodostep — [ang. radio access] — polaczenie radiowe oferowane klientom, ktorzy chca potaczy¢ rozproszone
sieci komputerowe odleglych biur wlasnych lub wspotpracujacych firm, a takze wszedzie tam, gdzie
niemozliwe jest potaczenie kablowe, w tym takze do Internetu

Schengen Information System — [inaczej NSIS —National Schengen Information System] — Wgzet Informacyjny
Schengen, system utworzony dla zapewnienia bezpieczenstwa wewngtrznego i porzadku publicznego
po zniesieniu kontroli na granicach w krajach Unii Europejskiej.

system dostgpu warunkowego — [ang. conditional access system] — wszelkie $rodki techniczne lub rozwiazania
pozwalajace na dostep do ustug podlegajacy uprzedniej indywidualnej autoryzacji

system rozsiewczy — system jednokierunkowego przesytania danych droga radiowa z jednego punku nadawczego
do grupy punktéw odbiorczych

telematyka — [ang. telematics] — dziedzina nauki i techniki faczaca technologi¢ informatyczne z technologiami
telekomunikacyjnymi

telewizja interaktywna — telewizja, ktora umozliwia wymiang informacji w czasie rzeczywistym pomigdzy
nadawca a uzytkownikiem

UMTS — [ang. Universal Mobile Telecommunications System] — system bezprzewodowej telefonii trzeciej
generacji (tzw. 3G), rozwijany na bazie GSM i oferujacy transmisj¢ danych do 2 Mb/s, wykorzystujacy
spektrum w obrebie pasm 1900-1980 MHz, 2010-2025 MHz, 2110-2170 MHz

WAN — [ang. Wide Area Network] — sie¢ teleinformatyczna pokrywajaca duzy geograficznie obszar: region lub
panstwo; sie¢ rozlegta taczaca sieci lokalne LAN i miejskie MAN, skladaja si¢ na nia komputery
znajdujace si¢ w duzych odleglosciach od siebie, na wigkszym geograficznie obszarze (np. kraju,
regionu); potaczenia w obrgbie WAN angazuja zwykle publicznag sie¢ telekomunikacyjna

WAP — [ang. Wireless Application Protocol] — protokét komunikacji bezprzewodowej, migdzynarodowy
standard dostarczania komunikatéw internetowych oraz $wiadczenia zaawansowanych ustug
telefonicznych poprzez telefony komérkowe, pagery oraz inne terminale cyfrowe

WLL — [Wireless Local Loop — bezprzewodowa sie¢ abonencka] — radiowa sie¢ dostgpowa (stala
szerokopasmowa sie¢ bezprzewodowa), umozliwiajaca state szybkie potaczenie z Internetem (64kbps -
2Mbps
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