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Nowe trudnosci i nowe wyzwania dla bibliotek

Streszczenie

Trudno$ci - to niewystarczajace srodki przeznaczane na biblioteki. Poniewaz potrzeby rosna ze wzgledu na duzy
koszt baz danych oraz ksiazek wydawanych za granica nalezatoby zwigksza¢ co roku sumy przeznaczane w
budzecie na te cele. Ze wzgledu na malejaca realng warto$¢ dotacji budzetowej uczelnie nie moga zaspokoic
potrzeb swych bibliotek.

Biblioteki staraja si¢ w tych warunkach zapewni¢ uzytkownikom jak najlepsze ustugi. Sadz¢ Ze istnieje
konieczno$¢ koordynacji pracy bibliotek i dalszej poprawy przeptywu informacji mi¢dzybibliotecznej. Mozna by
ta droga zmniejszy¢ skutki rezygnacji z niektorych tytutow.

W ramach uczelni istnieje konieczno$¢ zamykania matych bibliotek np. zaktadowych. Jezeli to nie ma pociagnac
skutkow w postaci utrudnienia dostgpu do zasobow wilasnej uczelni nalezy usprawni¢ zamawianie publikacji
oraz ich dostarczanie do bardziej odlegltych jednostek.

WSTEP

Tylko bibliotekarze moga prawidtowo oceni¢ skalg¢ trudnosci jakie czekaja nasze
biblioteki uczelniane. Oni réwniez moga przewidywa¢ zmiany jakie beda zachodzié
w najblizszej przysztosci. W tym referacie chcialbym przedstawi¢ te sprawy z punktu
widzenia uzytkownika, ktory dostrzega osiagnigcia jakimi jest budowa nowych pomieszczen
biblioteki oraz wprowadzenie zintegrowanego komputerowego systemu bibliotecznego, ale
widzi réwniez skutki braku $rodkéw finansowych. Obawia si¢ wigc ze jego warsztat pracy,
jakim jest biblioteka, jest zagrozony.

Referat nie bgdzie wigc zawieral szczegotowej analizy popartej danymi liczbowymi,
a tylko uwagi ogoélne.

PEWNE ASPEKTY STANU DOTYCHCZASOWEGO

Przywyklismy do pewnego stylu pracy w bibliotekach polegajacego na tatwym dostgpie
do czasopism. W latach siedemdziesiatych bardziej poczytne czasopisma byly
prenumerowane w kilku egzemplarzach, ktore znajdowaly si¢ w bibliotekach instytutowych
czy nawet zakladowych, a takze w bibliotece gtownej. Dostgpnos¢ sprzyjata wyrabianiu
nawyku systematycznego przegladania kilku najwazniejszych czasopism, bez czego nie
mozna na biezaco obserwowaé zmian w swojej dziedzinie nauki. Czasopismo ktore jest
niejako w zasiggu reki czesciej jest czytane niz takie po ktore trzeba iS¢ do innego gmachu. W
latach pdzniejszych juz tak nie byto, ale w Bibliotece Gtownej liczba prenumerowanych
tytutow jeszcze nie malata.



Oczywiscie w momencie zbierania danych przy rozpoczynaniu powazniejszej pracy
oraz przy nadawaniu jej ostatecznej formy kazdy zwykle poswigca wiele czasu na
poszukiwania literaturowe. Jesli pracuje w bibliotece przez wiele godzin, nie jest zbyt wazna
odleglto$¢, wazne jest tylko by zbidr zawieral potrzebne pozycje. Po zakonczeniu pracy, na
przyktad uzyskaniu stopnia naukowego zaczyna si¢ jednak zwykta codziennos$¢, ktéra
charakteryzuje si¢ tym, ze zwykle na wiele rzeczy brakuje czasu. Wtedy wielu mniej
aktywnych naukowo pracownikow przestaje na biezaco $ledzi¢ rozwdj swojej dziedziny.
Znam niejednego doktora ktorego nie widuje si¢ w bibliotece. Sa jednak takze kierownicy
katedr czy zaktadoéw, ktorzy stosuja rézne formy zachgcania mitodszych pracownikow do
lektury na przyktad oczekujac od nich referowania roznych tematéw na seminariach.

Dobrze by wige byto zachowac¢ tatwos¢ dostepu w aktualnych warunkach, gdy uczelni
nie sta¢ na prenumerowanie wigcej niz jednego egzemplarza danego czasopisma, a liczbe
prenumerowanych tytutdow trzeba ogranicza¢. Duzo mozna uzyskaé przez umozliwienie
dostgpu do coraz lepszych i liczniejszych baz danych za posrednictwem uczelnianej sieci
komputerowej. W przypadkach baz petnotekstowych istnieje mozliwos¢ wydrukowania
potrzebnego artykulu przy pomocy wiasnej drukarki. Umozliwia to skrocenie zardéwno czasu
poszukiwan jak i uzyskania kopii publikacji.

Nie zawsze jednak wystarcza mozliwo$¢ przegladania tekstu na ekranie komputera. To
jest trochg tak jakby kto$ ogladat duza mapg przez lupg o bardzo malym polu widzenia.
Kazdy fragment $wietnie wida¢, ale nie sposdb ogarna¢ calosci, porownac¢ rozne fragmenty
itp. Zaleta przegladania czasopisma w formie drukowanej jest mozliwos$¢ znalezienie przy
okazji innych informacji z tej samej dziedziny, niekiedy bardzo przydatnych, ktérych jednak
nie wyszukala przegladarka bazy. Sam niejednokrotnie przekonatem sig tym.

Ceny baz danych sa wielkie 1 rosna w takim tempie, ze powoduje to protesty srodowisk
akademickich nie tylko w Polsce [1]. Protesty te sa tak silne ze w Wielkiej Brytanii rzad
rozpoczat dziatania antymonopolowe 1 wszczat Sledztwo dotyczace =zarzutu o
monopolistycznej pozycji jednej z firm.

Bez wzgledu na to jakie beda skutki tych dziatan dostep do baz moze by¢ utrudniony z
powodu braku $rodkow na ich zakup. Na to uskarzaja si¢ nawet panstwa bogate [1], a my do
takich si¢ nie zaliczamy.

Wypozyczanie ksiazek tez begdzie napotykalo na coraz wigksze trudnosci poniewaz
coraz wigcej ksiazek bedzie kupowanych tylko w jednym egzemplarzu. Dotyczy to zwtaszcza
ksiagzek importowanych ktére sa na ogot bardzo drogie, ale takze podstawowych
podrecznikéw polskich. Konieczne jest nawet ograniczanie liczby ksiazek i1 skryptow
kupowanych dawniej w wielu egzemplarzach dla wypozyczalni studenckie;j.

KONIECZNOSC NOWYCH DZIALAN

Konieczne jest jak najszersze informowanie pracownikow o aktualnej sytuacji poniewaz
rezygnacja z prenumeraty niektorych czasopism natrafia na duze opory. Potrzebna jest tu
petna $wiadomo$¢ sytuacji bez ktorej nie mozna uzyskaé zgody na redukcje prenumeraty,
przy jednoczesnym zachowaniu pozycji najwazniejszych. Nawet po takiej redukcji
prawdopodobnie nie da si¢ utrzymaé prenumeraty wszystkich czasopism ktére zostang
zakwalifikowane jako niezbedne. Tu pomoc moze tylko wspotpraca réznych bibliotek o ile
bedzie mozliwie uzgodnienie migdzy nimi ktora z bibliotek utrzyma prenumeratg okreslonych
tytutow. Na pewno nie bedzie to tatwe poniewaz bedzie wymagato zrezygnowania z pewnych
partykularnych interesow, ale przy dobrej woli jest to mozliwe.

Konieczne jest wydanie przepisOw obligujacych przekazywanie do bibliotek materiatow
konferencyjnych [3]. Dotad istnieje praktyka traktowania ich jak prywatna wiasno$¢
uczestnika konferencji. Poniewaz sa one dostarczane uczestnikom w ramach optat



konferencyjnych wnoszonych zwykle przez uczelnie, w peini uzasadnione jest wiaczanie ich
do zbioréw bibliotecznych. Trzeba doda¢ Ze sa to materialy bardzo poszukiwane, a nie
zawsze dostgpne w bazach danych. Wprowadzenie takiego przepisu wymaga wzniesienia si¢
ponad partykularne interesy ale lezy w interesie spotecznosci akademickie;.

Oczywiscie takie materialy sa najbardziej potrzebne uczestnikowi konferencji
ikolegom z nim wspdlpracujacym i w tym by¢é moze lezy przyczyna duzego oporu
srodowiska przeciw takim dziataniom. W niektorych polskich uczelniach technicznych
rektorzy wydali odpowiednie rozporzadzenia 1 przez pewien czas materialy byly
przekazywane bibliotekom. Wkrétce jednak zaczeto rozporzadzenia bojkotowaé i wszyscy
powoli o nich zapominano.

Uwzgledniajac t¢ potrzebe mozna po skatalogowaniu pozostawi¢ materiaty do
dyspozycji uzytkownika na zasadzie wypozyczenia. W ten sposob statyby si¢ dostepne dla
wszystkich zainteresowanych.

Do koniecznych dziatan mozna zaliczy¢ tworzenie komputerowych katalogow
centralnych obejmujacych zbiory wszystkich bibliotek kazdej z uczelni, a takze wszystkich
bibliotek naukowych w kraju. Mimo zachowania rozproszonego gromadzenia zbiorow taki
katalog umozliwialby szybka informacje o dostgpie do zbiorow. Polityka gromadzenia
czasopism drukowanych [3] wymaga porozumien s$rodowiskowych, pozwalajacych na
prowadzenie wspdlnej polityki gromadzenia czasopism drukowanych [3]. Tu potrzebne sa
dziatania wtadz uczelni.

Takie wspdlne gromadzenie zbioréw wymaga oczywiscie poprawy systemu zdalnego
dostarczania dokumentéw [2] migdzy bibliotekami. W kazdej z uczelni nalezy rowniez
zapewni¢ sprawne dzialanie takiego systemu obejmujacego wszystkie wlasne jednostki.

Odrebnym zagadnieniem jest spelnienie postulatu pod adresem bibliotek by speinialy
role centrow informujacych spoteczenstwo o problemach integracji europejskiej [3].

Wedlug Raportu Rady Wykonawczej Konferencji Dyrektorow Bibliotek Szkoét
Wyzszych [3] punkty informacyjne dzialajace dotychczas nie sa dostatecznie przygotowane.
Przygotowanie si¢ do takiej roli bedzie na pewno wymagato okreslonych srodkow na zakup
materiatow drukowanych i innych, a takze na zwigkszenie personelu. Na pewno te zadania nie
moga by¢ zrealizowane w ramach podstawowych obowiazkéw bibliotek, poniewaz odbitoby
si¢ to jakosci ushug dla uzytkownikow.

KSZTALCENIE UZYTKOWNIKOW

Dla przecigtnego uzytkownika duza trudno$¢ stanowia ciagle zmiany na rynku. Sa to
zmiany na ogot korzystne, ale ich $ledzenie wymaga czasu. Tu moze pomodc biblioteka
wlasnej uczelni informujac np. za pomoca poczty elektronicznej o nowych bazach. Bez tej
pomocy uzytkownik nie uzyskatby na przyktad informacji ze jaka$ firma ogtosita promocj¢
nowej bazy i dostgp do niej jest darmowy w okreslonym czasie. Takie informacje
otrzymujemy z naszej Biblioteki Gtownej 1 dzigki temu wiele poszukiwan mozemy
przeprowadza¢ nie opuszczajac wlasnego pokoju, na przykltad w czasie przerwy migdzy
zajgciami.

Okazuje si¢ jednak Ze to nie wystarcza. We Francji [2] widzi si¢ mozliwo$¢ poprawy
ushug dla uzytkownikéw nie tylko przez zwigkszanie liczby godzin otwarcia czytelni oraz
rozw0j wolnego dostgpu do zbioréw ale takze przez ksztalcenie uzytkownikéw. Jest to co$
zupetnie nowego, poniewaz przekracza ramy zaje¢ prowadzonych dotad na pierwszym roku



w ramach przysposobienia bibliotecznego. Takim ksztatceniem zajmuje si¢ we Francji sie¢
siedmiu regionalnych jednostek ksztalcenia w zakresie informacji Naukowej i Technicznej'.

Jest to réwniez nowe zadanie dla naszych bibliotek. Jak dotad organizowane przez
Bibliotek¢ Glowna PW spotkania promocyjno — szkoleniowe nie cieszyly si¢ duza
frekwencja, mimo ze uczestnicy takich spotkan wyrazali opinie pochlebne.

PODSUMOWANIE

Sytuacja finansowa bibliotek jest trudna, ale nie jest to nic nadzwyczajnego. W innych
panstwach tez wystgpuja podobne trudnosci. W §lad za tym ida jednak dziatania srodowisk
akademickich formutujacych programy poprawy zwykle przyjmowanie ze zrozumieniem
przez decydentéw. W $lad za tym ida dziatania rzadéw polegajace na planowaniu i
zwigkszaniu odpowiednich dotacji. Te ostatnie dzialania sa niekiedy opdznione, ale jednak sa
realizowane.

W naszej sytuacji konieczne jest szybkie opracowanie szczegdlowego raportu
dotyczacego stanu naszych bibliotek naukowych, analizy poréwnawczej z innymi krajami
zachodnimi oraz wysunigcie postulatow pod adresem rzadu. Ta trudna pracg powinny
wykona¢ gremia reprezentujace srodowiska naukowe. Reszta bedzie zaleze¢ od zrozumienia
problemu przez decydentow i od podjecia przez nich odpowiednich decyzji.

Po drugiej wojnie §wiatowej wiele krajéw podjeto wysitki w celu poprawy sytuacji
gospodarczej, niekiedy bardzo trudnej. Pomimo braku $rodkow na wiele dziatan nie
oszczedzano na wydatkach na nauke i okazalo si¢ ze byt to kierunek prawidlowy. To sa
najlepsze inwestycje. Chociaz ich efekty nie sa natychmiastowe, ale za to trwate i obejmujace
wszystkie dziedziny Zycia spotecznego. Konieczne jest skorzystanie z tych doswiadczen.
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